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Í§¤ì»ÃÐ¡Íº·Õè ÷ ¡ÒÃºÃÔËÒÃáÅÐ¡ÒÃ Ñ́̈ ¡ÒÃ

ËÅÑ¡¡ÒÃ

ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂµéÍ§ãËé¤ÇÒÁÊíÒ¤Ñ¡Ñº¡ÒÃºÃÔËÒÃ Ñ́̈ ¡ÒÃ â´ÂÁÕÊÀÒÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ·íÒË¹éÒ·Õè ã¹¡ÒÃ¡íÒ¡Ñº
Ù́áÅ¡ÒÃ·íÒ§Ò¹¢Í§ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂãËéÁÕ»ÃÐÊÔ· Ô̧ÀÒ¾ ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ¨ÐµéÍ§ºÃÔËÒÃ Ñ́̈ ¡ÒÃ é́Ò¹ µèÒ§ æ ãËéÁÕ

¤Ø³ÀÒ¾ àªè¹ ·ÃÑ¾ÂÒ¡ÃºØ¤¤Å ÃÐºº°Ò¹¢éÍÁÙÅ ¡ÒÃºÃÔËÒÃ¤ÇÒÁàÊÕèÂ§ ¡ÒÃºÃÔËÒÃ¡ÒÃ à»ÅÕèÂ¹á»Å§
¡ÒÃºÃÔËÒÃ·ÃÑ¾ÂÒ¡Ã·Ñé§ËÁ´ ÏÅÏ à¾×èÍÊÑÁÄ· Ô̧¼ÅµÒÁà»éÒËÁÒÂ·Õè¡íÒË¹´äÇé â´ÂãªéËÅÑ¡¸ÃÃÁÒÀÔºÒÅ (Good
Governance)

ÁÒµÃ°Ò¹áÅÐàÍ¡ÊÒÃ·Õèà¡ÕèÂÇ¢éÍ§

ñ. ¡ÃÍºá¼¹ÍǾ ÁÈÖ¡ÉÒÃÐÂÐÂÒÇ ñõ »Õ ©ºÑº·Õè ò (¾.È.òõõñ-òõöõ) ÊíÒ¹Ñ¡§Ò¹¤³Ð¡ÃÃÁ¡ÒÃ
¡ÒÃÍǾ ÁÈÖ¡ÉÒ

ò. ÁÒµÃ°Ò¹¡ÒÃÍǾ ÁÈÖ¡ÉÒ ¾.È. òõôù ÊíÒ¹Ñ¡§Ò¹¤³Ð¡ÃÃÁ¡ÒÃ¡ÒÃÍǾ ÁÈÖ¡ÉÒ
ó. ÁÒµÃ°Ò¹Ê¶ÒºÑ¹ÍǾ ÁÈÖ¡ÉÒ ¾.È.òõõñ ÊíÒ¹Ñ¡§Ò¹¤³Ð¡ÃÃÁ¡ÒÃ¡ÒÃÍǾ ÁÈÖ¡ÉÒ
ô. ÁÒµÃ°Ò¹¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹¼Å¡ÒÃ»¯ÔºÑµÔÃÒª¡ÒÃµÒÁ¤íÒÃÑºÃÍ§¡ÒÃ»¯ÔºÑµÔÃÒª¡ÒÃ ÊíÒ¹Ñ¡§Ò¹

¤³Ð¡ÃÃÁ¡ÒÃ¾Ñ²¹ÒÃÐººÃÒª¡ÒÃ (¡.¾.Ã.)
õ. ÁÒµÃ°Ò¹¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹¤Ø³ÀÒ¾ÀÒÂ¹Í¡ÃÐ Ñ́ºÍǾ ÁÈÖ¡ÉÒ ÊíÒ¹Ñ¡§Ò¹ÃÑºÃÍ§ÁÒµÃ°Ò¹áÅÐ»ÃÐàÁÔ¹

¤Ø³ÀÒ¾¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ (Í§¤ì¡ÒÃÁËÒª¹) (ÊÁÈ.)
ö. à¡³±ìÃÒ§ÇÑÅ¤Ø³ÀÒ¾áËè§ªÒµÔà¾×èÍÊ¶ÒºÑ¹·Õèà»ç¹àÅÔÈ òððù-òðñð
÷. à¡³±ì¡ÒÃºÃÔËÒÃ Ñ́̈ ¡ÒÃÀÒ¤ÃÑ° (PMQA)
ø. »ÃÐ¡ÒÈ·ºÇ§ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ àÃ×èÍ§ ÁÒµÃ°Ò¹ËéÍ§ÊÁǾ Ê¶ÒºÑ¹ÍǾ ÁÈÖ¡ÉÒ ¾.È. òõôô

µÑÇºè§ªÕé ̈ íÒ¹Ç¹ ö µÑÇºè§ªÕé ¤×Í

÷.ñ ÀÒÇÐ¼Ùé¹íÒ¢Í§ÊÀÒÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂáÅÐ¼ÙéºÃÔËÒÃ·Ø¡ÃÐ Ñ́º¢Í§ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ
÷.ò ¡ÒÃ¾Ñ²¹ÒÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂÊÙèÊ¶ÒºÑ¹àÃÕÂ¹ÃÙé
÷.ó ÃÐººÊÒÃÊ¹à·Èà¾×èÍ¡ÒÃºÃÔËÒÃáÅÐ¡ÒÃµÑ́ ÊÔ¹ã¨
÷.ô ÃÐºººÃÔËÒÃ¤ÇÒÁàÊÕèÂ§
÷.õ ¡ÒÃ» Ô̄ºÑµÔµÒÁº·ºÒ·Ë¹éÒ·Õè¢Í§ÊÀÒÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ
÷.ö ¡ÒÃ» Ô̄ºÑµÔµÒÁº·ºÒ·Ë¹éÒ·Õè¢Í§¼ÙéºÃÔËÒÃÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ
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µÑÇºè§ªÕé·Õè ÷.ñ : ÀÒÇÐ¼Ùé¹íÒ¢Í§ÊÀÒÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂáÅÐ¼ÙéºÃÔËÒÃ·Ø¡ÃÐ Ñ́º¢Í§ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ
ª¹Ố ¢Í§µÑÇºè§ªÕé : ¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃ
ªèÇ§àÇÅÒ¢éÍÁÙÅ : »Õ¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ
¤íÒÍ Ô̧ºÒÂµÑÇºè§ªÕé

»Ñ̈ Ñ̈ÂÊ¹ÑºÊ¹Ø¹·ÕèÊíÒ¤ÑµèÍ¡ÒÃà¨ÃÔ¡éÒÇË¹éÒ¢Í§ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ¤×ÍÊÀÒÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂáÅÐ¼ÙéºÃÔËÒÃ
·Ø¡ÃÐ Ñ́º¢Í§ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ¹Ñé¹ æ ËÒ¡ÊÀÒÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂáÅÐ¼ÙéºÃÔËÒÃÁÕÇÔÊÑÂ·ÑÈ¹ì à»ç¹¼Ùé¹íÒ·Õè́ Õ ÁÕ̧ ÃÃÁÒÀÔºÒÅ
ÃÑº¼Ố ªÍºµèÍÊÑ§¤Á ÃÑ¡¤ÇÒÁ¡éÒÇË¹éÒ ́ ÙáÅºØ¤ÅÒ¡ÃÍÂèÒ§ Ṍ à»Ố âÍ¡ÒÊãËéªØÁª¹à¢éÒÁÒÁÕÊèÇ¹ÃèÇÁã¹¡ÒÃºÃÔËÒÃ
ÁÕ¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶ã¹¡ÒÃµÑ́ ÊÔ¹ã¨á¡é»ÑËÒáÅÐ¡íÒ¡Ñº Ù́áÅµỐ µÒÁ¼Å¡ÒÃ í́Òà¹Ô¹§Ò¹¢Í§ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂä»ã¹
·ÔÈ·Ò§·Õè¶Ù¡µéÍ§ ̈ Ð·íÒãËéÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂà¨ÃÔÃǾ Ë¹éÒÍÂèÒ§ÃÇ´àÃçÇ

à¡³±ìÁÒµÃ°Ò¹

ñ. ÊÀÒÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ» Ô̄ºÑµÔË¹éÒ·ÕèµÒÁ·Õè¡®ËÁÒÂ¡íÒË¹´¤Ãº¶éÇ¹áÅÐÁÕ¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹µ¹àÍ§µÒÁ
ËÅÑ¡à¡³±ì·Õè¡íÒË¹´ÅèÇ§Ë¹éÒ

ò. ¼ÙéºÃÔËÒÃÁÕÇÔÊÑÂ·ÑÈ¹ì ¡íÒË¹´·ÔÈ·Ò§¡ÒÃ í́Òà¹Ô¹§Ò¹ áÅÐÊÒÁÒÃ¶¶èÒÂ·Í´ä»ÂÑ§ºØ¤ÅÒ¡Ã·Ø¡ÃÐ Ñ́º
ÁÕ¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶ã¹¡ÒÃÇÒ§á¼¹¾Ñ²¹Ò ÁÕ¡ÒÃ¹íÒ¢éÍÁÙÅÊÒÃÊ¹à·Èà»ç¹°Ò¹ã¹¡ÒÃ» Ô̄ºÑµÔ§Ò¹áÅÐ¾Ñ²¹Ò
ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ

ó. ¼ÙéºÃÔËÒÃÁÕ¡ÒÃ¡íÒ¡Ñº µỐ µÒÁáÅÐ»ÃÐàÁÔ¹¼Å¡ÒÃ í́Òà¹Ô¹§Ò¹µÒÁ·ÕèÁÍºËÁÒÂ ÃÇÁ·Ñé§ÊÒÁÒÃ¶
Ê×èÍÊÒÃá¼¹áÅÐ¼Å¡ÒÃ í́Òà¹Ô¹§Ò¹¢Í§ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂä»ÂÑ§ºØ¤ÅÒ¡Ãã¹ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ

ô. ¼ÙéºÃÔËÒÃÊ¹ÑºÊ¹Ø¹ãËéºØ¤ÅÒ¡Ãã¹ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂÁÕÊèÇ¹ÃèÇÁã¹¡ÒÃºÃÔËÒÃ Ñ́̈ ¡ÒÃ ãËéÍíÒ¹Ò¨ã¹¡ÒÃ
µÑ́ ÊÔ¹ã¨á¡èºØ¤ÅÒ¡ÃµÒÁ¤ÇÒÁàËÁÒÐÊÁ

õ. ¼ÙéºÃÔËÒÃ¶èÒÂ·Í´¤ÇÒÁÃÙéáÅÐÊè§àÊÃÔÁ¾Ñ²¹Ò¼ÙéÃèÇÁ§Ò¹à¾×èÍãËéÊÒÁÒÃ¶·íÒ§Ò¹ºÃÃÅØÇÑµ¶Ø»ÃÐÊ§¤ì
¢Í§ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàµçÁµÒÁÈÑ¡ÂÀÒ¾

ö. ¼ÙéºÃÔËÒÃºÃÔËÒÃ§Ò¹ é́ÇÂËÅÑ¡¸ÃÃÁÒÀÔºÒÅ â´Â¤íÒ¹Ö§¶Ö§»ÃÐâÂª¹ì¢Í§Ê¶ÒºÑ¹áÅÐ¼ÙéÁÕÊèÇ¹ä é́
ÊèÇ¹àÊÕÂ

÷. ÊÀÒÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ»ÃÐàÁÔ¹¼Å¡ÒÃºÃÔËÒÃ§Ò¹¢Í§ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂáÅÐ¼ÙéºÃÔËÒÃ¹íÒ¼Å¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹
ä»»ÃÑº»ÃØ§¡ÒÃºÃÔËÒÃ§Ò¹ÍÂèÒ§à»ç¹ÃÙ»¸ÃÃÁ
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à¡³±ì¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹

ËÁÒÂàËµØ

ËÒ¡¨Ð»ÃÐàÁÔ¹¼èÒ¹à¡³±ì¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹ÁÒµÃ°Ò¹¢éÍ·Õè ö ¹Ñé¹ µéÍ§áÊ´§¢éÍÁÙÅ¡ÒÃºÃÔËÒÃ§Ò¹µÒÁËÅÑ¡
¸ÃÃÁÒÀÔºÒÅ¤Ãº¶éÇ¹·Ñé§ ñð »ÃÐ¡ÒÃ µÒÁ¹ÔÂÒÁÈÑ¾·ì·ÕèÃÐºØäÇé «Öè§ÊÍ´¤ÅéÍ§à»ç¹ä»µÒÁà¡³±ì¢Í§ ÊÁÈ.

µÑÇºè§ªÕé·Õè ÷.ò : ¡ÒÃ¾Ñ²¹ÒÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂÊÙèÊ¶ÒºÑ¹àÃÕÂ¹ÃÙé
ª¹Ố ¢Í§µÑÇºè§ªÕé : ¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃ
ªèÇ§àÇÅÒ¢éÍÁÙÅ : »Õ¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ
¤íÒÍ Ô̧ºÒÂµÑÇºè§ªÕé

ÁÒµÃ°Ò¹¡ÒÃÍǾ ÁÈÖ¡ÉÒ¢éÍ·Õè ó ¡íÒË¹´ãËéÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂÁÕ¡ÒÃÊÃéÒ§áÅÐ¾Ñ²¹ÒÊÑ§¤Á°Ò¹¤ÇÒÁÃÙé
áÅÐÊÑ§¤ÁáËè§¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙé  «Öè§µéÍ§ÁÕ¡ÒÃ Ñ́̈ ¡ÒÃ¤ÇÒÁÃÙéà¾×èÍÁØè§ÊÙèÊ¶ÒºÑ¹áËè§¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙé â´ÂÁÕ¡ÒÃÃÇºÃÇÁ
Í§¤ì¤ÇÒÁÃÙé·ÕèÁÕÍÂÙèã¹ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ«Öè§¡ÃÐ Ñ́̈ ¡ÃÐ¨ÒÂÍÂÙèã¹µÑÇºØ¤¤ÅËÃ×ÍàÍ¡ÊÒÃÁÒ¾Ñ²¹ÒãËéà»ç¹ÃÐºº
à¾×èÍãËé·Ø¡¤¹ã¹ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂÊÒÁÒÃ¶à¢éÒ¶Ö§¤ÇÒÁÃÙé áÅÐ¾Ñ²¹Òµ¹àÍ§ãËéà»ç¹¼ÙéÃÙé ÃÇÁ·Ñé§» Ô̄ºÑµÔ§Ò¹ä é́ÍÂèÒ§
ÁÕ»ÃÐÊÔ· Ô̧ÀÒ¾ ÍÑ¹¨ÐÊè§¼ÅãËéÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂÁÕ¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶ã¹àªÔ§á¢è§¢Ñ¹ÊÙ§ÊǾ   ¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃã¹¡ÒÃºÃÔËÒÃ
Ñ́̈ ¡ÒÃ¤ÇÒÁÃÙéã¹ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ »ÃÐ¡Íº é́ÇÂ ¡ÒÃÃÐºØ¤ÇÒÁÃÙé ¡ÒÃ¤Ñ́ àÅ×Í¡ ¡ÒÃÃÇºÃÇÁ ¡ÒÃ Ñ́̈ à¡çº

¤ÇÒÁÃÙé ¡ÒÃà¢éÒ¶Ö§¢éÍÁÙÅ áÅÐ¡ÒÃáÅ¡à»ÅÕèÂ¹¤ÇÒÁÃÙé·Ñé§ÀÒÂã¹áÅÐÀÒÂ¹Í¡ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ ¡ÒÃÊÃéÒ§
ºÃÃÂÒ¡ÒÈáÅÐÇÑ²¹¸ÃÃÁ¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙéÀÒÂã¹ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ ¡ÒÃ¡íÒË¹´á¹ÇÇÔ̧ Õ» Ô̄ºÑµÔ§Ò¹ µÅÍ´¨¹¡ÒÃãªé
à·¤â¹âÅÂÕÊÒÃÊ¹à·È à¾×èÍà¾ÔèÁ»ÃÐÊÔ· Ô̧ÀÒ¾¡ÒÃºÃÔËÒÃ Ñ́̈ ¡ÒÃ¤ÇÒÁÃÙéã¹Ê¶ÒºÑ¹ãËé́ ÕÂÔè§¢Öé¹

à¡³±ìÁÒµÃ°Ò¹

ñ. ÁÕ¡ÒÃ¡íÒË¹´»ÃÐà ḉ¹¤ÇÒÁÃÙéáÅÐà»éÒËÁÒÂ¢Í§¡ÒÃ Ñ́̈ ¡ÒÃ¤ÇÒÁÃÙé  ·ÕèÊÍ´¤ÅéÍ§¡Ñºá¼¹¾Ñ²¹Ò
¢Í§ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂÍÂèÒ§¹éÍÂ¤ÃÍº¤ÅØÁ¾Ñ¹¸¡Ô̈ é́Ò¹¡ÒÃ¼ÅÔµºÑ³±ÔµáÅÐ é́Ò¹¡ÒÃÇÔ̈ ÑÂ

ò. ¡íÒË¹´ºØ¤ÅÒ¡Ã¡ÅØèÁà»éÒËÁÒÂ·Õè̈ Ð¾Ñ²¹Ò¤ÇÒÁÃÙéáÅÐ·Ñ¡ÉÐ é́Ò¹¡ÒÃ¼ÅÔµºÑ³±ÔµáÅÐ é́Ò¹ ¡ÒÃÇÔ̈ ÑÂ
ÍÂèÒ§ªÑ́ à¨¹µÒÁ»ÃÐà ḉ¹¤ÇÒÁÃÙé·Õè¡íÒË¹´ã¹¢éÍ ñ

ó. ÁÕ¡ÒÃáºè§»Ñ¹áÅÐáÅ¡à»ÅÕèÂ¹àÃÕÂ¹ÃÙé̈ Ò¡¤ÇÒÁÃÙé ·Ñ¡ÉÐ¢Í§¼ÙéÁÕ»ÃÐÊº¡ÒÃ³ìµÃ§ (tacit knowledge)
à¾×èÍ¤é¹ËÒá¹Ç» Ô̄ºÑµÔ·Õè́ ÕµÒÁ»ÃÐà ḉ¹¤ÇÒÁÃÙé·Õè¡íÒË¹´ã¹¢éÍ ñ áÅÐà¼Âá¾Ãèä»ÊÙèºØ¤ÅÒ¡Ã ¡ÅØèÁà»éÒËÁÒÂ
·Õè¡íÒË¹´
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ô. ÁÕ¡ÒÃÃÇºÃÇÁ¤ÇÒÁÃÙéµÒÁ»ÃÐà ḉ¹¤ÇÒÁÃÙé·Õè¡íÒË¹´ã¹¢éÍ ñ ·Ñé§·ÕèÁÕÍÂÙèã¹µÑÇºØ¤¤ÅáÅÐáËÅè§
àÃÕÂ¹ÃÙéÍ×è¹æ ·Õèà»ç¹á¹Ç» Ô̄ºÑµÔ·Õè́ ÕÁÒ¾Ñ²¹ÒáÅÐ Ñ́̈ à¡çºÍÂèÒ§à»ç¹ÃÐººâ´Âà¼Âá¾ÃèÍÍ¡ÁÒà»ç¹ÅÒÂÅÑ¡É³ì
ÍÑ¡ÉÃ (explicit knowledge)

õ. ÁÕ¡ÒÃ¹íÒ¤ÇÒÁÃÙé·Õèä é̈́ Ò¡¡ÒÃ Ñ́̈ ¡ÒÃ¤ÇÒÁÃÙéã¹»Õ¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ»Ñ̈ Ø̈ºÑ¹ËÃ×Í»Õ¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ·Õè¼èÒ¹ÁÒ ·Õèà»ç¹
ÅÒÂÅÑ¡É³ìÍÑ¡ÉÃ (explicit knowledge) áÅÐ¨Ò¡¤ÇÒÁÃÙé ·Ñ¡ÉÐ¢Í§¼ÙéÁÕ»ÃÐÊº¡ÒÃ³ìµÃ§ (tacit knowledge)
·Õèà»ç¹á¹Ç» Ô̄ºÑµÔ·Õè́ ÕÁÒ»ÃÑºãªéã¹¡ÒÃ» Ô̄ºÑµÔ§Ò¹¨ÃÔ§

à¡³±ì¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹

µÑÇºè§ªÕé·Õè ÷.ó : ÃÐººÊÒÃÊ¹à·Èà¾×èÍ¡ÒÃºÃÔËÒÃáÅÐ¡ÒÃµÑ́ ÊÔ¹ã¨
ª¹Ố ¢Í§µÑÇºè§ªÕé : ¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃ
ªèÇ§àÇÅÒ¢éÍÁÙÅ : »Õ¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ
¤íÒÍ Ô̧ºÒÂµÑÇºè§ªÕé

ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ¤ÇÃÁÕ¡ÒÃ¾Ñ²¹ÒÃÐººÊÒÃÊ¹à·Èà¾×èÍ¡ÒÃºÃÔËÒÃáÅÐ¡ÒÃµÑ́ ÊÔ¹ã¨·ÕèÊÍ´ÃÑº¡Ñº¹âÂºÒÂ
áÅÐ¡ÒÃÇÒ§á¼¹ÃÐ Ñ́ºÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ à¾×èÍãËéà»ç¹ÃÐºº·ÕèÊÁºÙÃ³ìÊÒÁÒÃ¶àª×èÍÁâÂ§¡Ñº·Ø¡Ë¹èÇÂ§Ò¹·Õè
à¡ÕèÂÇ¢éÍ§·Ñé§ÀÒÂã¹áÅÐÀÒÂ¹Í¡ à»ç¹ÃÐºº·Õèãªé§Ò¹ä é́·Ñé§à¾×èÍ¡ÒÃºÃÔËÒÃ ¡ÒÃÇÒ§á¼¹ áÅÐ¡ÒÃµÑ́ ÊÔ¹ã¨
¢Í§¼ÙéºÃÔËÒÃ·Ø¡ÃÐ Ñ́º à¾×èÍ¡ÒÃ» Ô̄ºÑµÔ§Ò¹µÒÁÀÒÃ¡Ô̈ ·Ø¡ é́Ò¹¢Í§ºØ¤ÅÒ¡Ã à¾×èÍ¡ÒÃµỐ µÒÁ µÃÇ¨ÊÍºáÅÐ
»ÃÐàÁÔ¹¡ÒÃ í́Òà¹Ô¹§Ò¹ µÅÍ´¨¹à¾×èÍ¡ÒÃ»ÃÑº»ÃØ§áÅÐ¾Ñ²¹ÒÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ ·Ñé§¹Õé ÃÐºº Ñ́§¡ÅèÒÇ µéÍ§ÁÕ
¤ÇÒÁÊÐ´Ç¡ã¹¡ÒÃãªé§Ò¹â´Â»ÃÐàÁÔ¹¨Ò¡¤ÇÒÁ¾Ö§¾Íã¨¢Í§¼Ùéãªé

à¡³±ìÁÒµÃ°Ò¹

ñ. ÁÕá¼¹ÃÐººÊÒÃÊ¹à·È (Information System Plan)
ò. ÁÕÃÐººÊÒÃÊ¹à·Èà¾×èÍ¡ÒÃºÃÔËÒÃáÅÐ¡ÒÃµÑ́ ÊÔ¹ã¨µÒÁ¾Ñ¹¸¡Ô̈ ¢Í§ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ  â´ÂÍÂèÒ§¹éÍÂ

µéÍ§¤ÃÍº¤ÅØÁ¡ÒÃ Ñ́̈ ¡ÒÃàÃÕÂ¹¡ÒÃÊÍ¹ ¡ÒÃÇÔ̈ ÑÂ ¡ÒÃºÃÔËÒÃ Ñ́̈ ¡ÒÃ áÅÐ¡ÒÃà§Ô¹ áÅÐÊÒÁÒÃ¶¹íÒä»ãªé
ã¹¡ÒÃ í́Òà¹Ô¹§Ò¹»ÃÐ¡Ñ¹¤Ø³ÀÒ¾

ó. ÁÕ¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹¤ÇÒÁ¾Ö§¾Íã¨¢Í§¼ÙéãªéÃÐººÊÒÃÊ¹à·È
ô. ÁÕ¡ÒÃ¹íÒ¼Å¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹¤ÇÒÁ¾Ö§¾Íã¨¢Í§¼ÙéãªéÃÐººÊÒÃÊ¹à·ÈÁÒ»ÃÑº»ÃØ§ÃÐººÊÒÃÊ¹à·È
õ. ÁÕ¡ÒÃÊè§¢éÍÁÙÅ¼èÒ¹ÃÐººà¤Ã×Í¢èÒÂ¢Í§Ë¹èÇÂ§Ò¹ÀÒÂ¹Í¡·Õèà¡ÕèÂÇ¢éÍ§µÒÁ·Õè¡íÒË¹´
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à¡³±ì¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹

µÑÇºè§ªÕé·Õè ÷.ô : ÃÐºººÃÔËÒÃ¤ÇÒÁàÊÕèÂ§
ª¹Ố ¢Í§µÑÇºè§ªÕé : ¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃ
ªèÇ§àÇÅÒ¢éÍÁÙÅ : »Õ¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ
¤íÒÍ Ô̧ºÒÂµÑÇºè§ªÕé

à¾×èÍãËéÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂÁÕÃÐºººÃÔËÒÃ¤ÇÒÁàÊÕèÂ§ â´Â¡ÒÃºÃÔËÒÃáÅÐ¤Çº¤ØÁ»Ñ¨¨ÑÂ ¡Ô¨¡ÃÃÁ
áÅÐ¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃ í́Òà¹Ô¹§Ò¹·ÕèÍÒ¨à»ç¹ÁÙÅàËµØ¢Í§¤ÇÒÁàÊÕÂËÒÂ (·Ñé§ã¹ÃÙ»¢Í§µÑÇà§Ô¹ ËÃ×ÍäÁèãªèµÑÇà§Ô¹ àªè¹
ª×èÍàÊÕÂ§ áÅÐ¡ÒÃ¿éÍ§ÃéÍ§¨Ò¡¡ÒÃäÁè» Ô̄ºÑµÔµÒÁ¡®ËÁÒÂ ÃÐàºÕÂº ¢éÍºÑ§¤Ñº »ÃÐÊÔ· Ô̧ÀÒ¾ »ÃÐÊÔ· Ô̧¼Å
ËÃ×Í¤ÇÒÁ¤ØéÁ¤èÒ) à¾×èÍãËéÃÐ Ñ́º¤ÇÒÁàÊÕèÂ§ áÅÐ¢¹Ò´¢Í§¤ÇÒÁàÊÕÂËÒÂ·Õè̈ Ðà¡Ố ¢Öé¹ã¹Í¹Ò¤µÍÂÙèã¹ÃÐ Ñ́º·Õè
ÂÍÁÃÑºáÅÐ¤Çº¤ØÁä é́ â´Â¤íÒ¹Ö§¶Ö§¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙéÇÔ̧ Õ¡ÒÃ»éÍ§¡Ñ¹¨Ò¡¡ÒÃ¤Ò´¡ÒÃ³ì»ÑËÒÅèÇ§Ë¹éÒáÅÐâÍ¡ÒÊ
ã¹¡ÒÃà¡Ố  à¾×èÍ»éÍ§¡Ñ¹ËÃ×ÍºÃÃà·Ò¤ÇÒÁÃØ¹áÃ§¢Í§»ÑËÒ ÃÇÁ·Ñé§ ¡ÒÃÁÕá¼¹ÊíÒÃÍ§µèÍÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹
à¾×èÍãËéÁÑè¹ã¨ÇèÒÃÐºº§Ò¹µèÒ§ æ ÁÕ¤ÇÒÁ¾ÃéÍÁãªé§Ò¹ ÁÕ¡ÒÃ»ÃÑº»ÃØ§ÃÐººÍÂèÒ§µèÍà¹×èÍ§áÅÐ·Ñ¹µèÍ¡ÒÃ
à»ÅÕèÂ¹á»Å§à¾×èÍ¡ÒÃºÃÃÅØà»éÒËÁÒÂ¢Í§Ê¶ÒºÑ¹µÒÁÂØ·¸ÈÒÊµÃìËÃ×Í¡ÅÂØ· ì̧à»ç¹ÊíÒ¤Ñ

à¡³±ìÁÒµÃ°Ò¹

ñ. ÁÕ¡ÒÃáµè§µÑé§¤³Ð¡ÃÃÁ¡ÒÃËÃ×Í¤³Ð·íÒ§Ò¹ºÃÔËÒÃ¤ÇÒÁàÊÕèÂ§ â´ÂÁÕ¼ÙéºÃÔËÒÃÃÐ Ñ́ºÊÙ§áÅÐµÑÇá·¹
·ÕèÃÑº¼Ố ªÍº¾Ñ¹¸¡Ô̈ ËÅÑ¡¢Í§ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂÃèÇÁà»ç¹¤³Ð¡ÃÃÁ¡ÒÃËÃ×Í¤³Ð·íÒ§Ò¹

ò. ÁÕ¡ÒÃÇÔà¤ÃÒÐËìáÅÐÃÐºØ¤ÇÒÁàÊÕèÂ§ áÅÐ»Ñ̈ Ñ̈Â·Õè¡èÍãËéà¡Ố ¤ÇÒÁàÊÕèÂ§ÍÂèÒ§¹éÍÂ ó ́ éÒ¹ µÒÁºÃÔº·
¢Í§ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ ̈ Ò¡µÑÇÍÂèÒ§µèÍä»¹Õé

- ¤ÇÒÁàÊÕèÂ§ é́Ò¹·ÃÑ¾ÂÒ¡Ã (¡ÒÃà§Ô¹ §º»ÃÐÁÒ³ ÃÐººà·¤â¹âÅÂÕÊÒÃÊ¹à·È ÍÒ¤ÒÃ Ê¶Ò¹·Õè)
- ¤ÇÒÁàÊÕèÂ§ é́Ò¹ÂØ·¸ÈÒÊµÃì  ËÃ×Í¡ÅÂØ· ì̧¢Í§ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ
- ¤ÇÒÁàÊÕèÂ§ é́Ò¹¹âÂºÒÂ ¡®ËÁÒÂ ÃÐàºÕÂº ¢éÍºÑ§¤Ñº
- ¤ÇÒÁàÊÕèÂ§ é́Ò¹¡ÒÃ» Ô̄ºÑµÔ§Ò¹ àªè¹ ¤ÇÒÁàÊÕèÂ§¢Í§¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃºÃÔËÒÃËÅÑ¡ÊÙµÃ ¡ÒÃºÃÔËÒÃ

§Ò¹ÇÔ̈ ÑÂ ÃÐºº§Ò¹ ÃÐºº»ÃÐ¡Ñ¹¤Ø³ÀÒ¾
- ¤ÇÒÁàÊÕèÂ§ é́Ò¹ºØ¤ÅÒ¡ÃáÅÐ¤ÇÒÁàÊÕèÂ§ é́Ò¹¸ÃÃÁÒÀÔºÒÅ â´Âà©¾ÒÐ¨ÃÃÂÒºÃÃ³¢Í§ÍÒ¨ÒÃÂì

áÅÐºØ¤ÅÒ¡Ã
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- ¤ÇÒÁàÊÕèÂ§¨Ò¡àËµØ¡ÒÃ³ìÀÒÂ¹Í¡
ó. ÁÕ¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹âÍ¡ÒÊáÅÐ¼Å¡ÃÐ·º¢Í§¤ÇÒÁàÊÕèÂ§áÅÐ Ñ́̈ ÅíÒ Ñ́º¤ÇÒÁàÊÕèÂ§·Õèä é̈́ Ò¡¡ÒÃÇÔà¤ÃÒÐËì

ã¹¢éÍ ò
ô. ÁÕ¡ÒÃ Ñ́̈ ·íÒá¼¹ºÃÔËÒÃ¤ÇÒÁàÊÕèÂ§·ÕèÁÕÃÐ Ñ́º¤ÇÒÁàÊÕèÂ§ÊÙ§ áÅÐ í́Òà¹Ô¹¡ÒÃµÒÁá¼¹
õ. ÁÕ¡ÒÃµỐ µÒÁ áÅÐ»ÃÐàÁÔ¹¼Å¡ÒÃ í́Òà¹Ô¹§Ò¹µÒÁá¼¹ áÅÐÃÒÂ§Ò¹µèÍÊÀÒÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂà¾×èÍ

¾Ô̈ ÒÃ³ÒÍÂèÒ§¹éÍÂ»ÕÅÐ ñ ¤ÃÑé§
ö. ÁÕ¡ÒÃ¹íÒ¼Å¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹ áÅÐ¢éÍàÊ¹Íá¹Ð¨Ò¡ÊÀÒÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂä»ãªéã¹¡ÒÃ»ÃÑºá¼¹ËÃ×Í

ÇÔà¤ÃÒÐËì¤ÇÒÁàÊÕèÂ§ã¹ÃÍº»Õ¶Ñ́ ä»

à¡³±ì¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹

ËÁÒÂàËµØ

¤Ðá¹¹¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹¨Ðà·èÒ¡Ñº ð ËÒ¡¾ºÇèÒà¡Ố àËµØ¡ÒÃ³ìÃéÒÂáÃ§¢Öé¹ÀÒÂã¹ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂã¹ÃÍº
»Õ¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹ ·ÕèÊè§¼Å¡ÃÐ·ºµèÍªÕÇÔµáÅÐ¤ÇÒÁ»ÅÍ´ÀÑÂ¢Í§¹ÔÊÔµ ¤³Ò¨ÒÃÂì ºØ¤ÅÒ¡Ã ËÃ×ÍµèÍª×èÍàÊÕÂ§
ÀÒ¾ÅÑ¡É³ì ËÃ×ÍµèÍ¤ÇÒÁÁÑè¹¤§·Ò§¡ÒÃà§Ô¹¢Í§ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ ÍÑ¹à¹×èÍ§ÁÒ¨Ò¡¤ÇÒÁº¡¾ÃèÍ§¢Í§ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ
ã¹¡ÒÃ¤Çº¤ØÁ ËÃ×Í Ñ́̈ ¡ÒÃ¡Ñº¤ÇÒÁàÊÕèÂ§ ËÃ×Í»Ñ̈ Ñ̈ÂàÊÕèÂ§·ÕèäÁèÁÕ»ÃÐÊÔ· Ô̧ÀÒ¾à¾ÕÂ§¾Í â´ÂÁÕËÅÑ¡°Ò¹»ÃÐ¡Íº
·ÕèªÑ́ à¨¹

µÑÇÍÂèÒ§¤ÇÒÁàÊÕèÂ§ÃéÒÂáÃ§·ÕèãËé¼Å»ÃÐàÁÔ¹à»ç¹ÈÙ¹Âì (ð) ¤Ðá¹¹ àªè¹

ñ. ÁÕ¡ÒÃàÊÕÂªÕÇÔµáÅÐ¶Ù¡·ÓÃéÒÂÃèÒ§¡ÒÂËÃ×Í Ô̈µã¨ÍÂèÒ§ÃØ¹áÃ§¢Í§¹ÔÊÔµ ¤³Ò¨ÒÃÂì ºØ¤ÅÒ¡Ã
ÀÒÂã¹ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ ·Ñé§æ ·ÕèÍÂÙèã¹ÇÔÊÑÂ·ÕèÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂÊÒÁÒÃ¶»éÍ§¡Ñ¹ËÃ×ÍÅ´¼Å¡ÃÐ·ºã¹àËµØ¡ÒÃ³ì·Õè
à¡Ố ¢Öé¹ä é́ áµèäÁè¾ºá¼¹¡ÒÃ Ñ́̈ ¡ÒÃ¤ÇÒÁàÊÕèÂ§ËÃ×ÍäÁè¾º¤ÇÒÁ¾ÂÒÂÒÁ¢Í§ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂã¹¡ÒÃÃÐ§Ñº
àËµØ¡ÒÃ³ì́ Ñ§¡ÅèÒÇ

ò. ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂËÃ×ÍË¹èÇÂ§Ò¹àÊ×èÍÁàÊÕÂª×èÍàÊÕÂ§ËÃ×ÍÁÕÀÒ¾ÅÑ¡É³ì·ÕèäÁè́ Õ ÍÑ¹à¹×èÍ§ÁÒ¨Ò¡»Ñ̈ Ñ̈Â
µèÒ§ æ àªè¹ ¤³Ò¨ÒÃÂì ¹Ñ¡ÇÔ̈ ÑÂËÃ×ÍºØ¤ÅÒ¡Ã¢Ò´¨ÃÔÂ¸ÃÃÁ ¨ÃÃÂÒºÃÃ³ ¡ÒÃäÁè» Ô̄ºÑµÔµÒÁÁÒµÃ°Ò¹
ËÃ×Í¡®¡ÃÐ·ÃÇ§ áÅÐà¡Ố à»ç¹¢èÒÇ»ÃÒ¡¯ãËéàËç¹µÒÁÊ×èÍµèÒ§ àªè¹ Ë¹Ñ§Ê×Í¾ÔÁ¾ì ¢èÒÇ online à»ç¹µé¹
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ó. ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂËÃ×ÍË¹èÇÂ§Ò¹¢Ò´ÊÀÒ¾¤ÅèÍ§ã¹ é́Ò¹¡ÒÃà§Ô¹¨¹·ÓãËéµéÍ§»Ố ËÅÑ¡ÊÙµÃ ËÃ×ÍäÁèÊÒÁÒÃ¶
» Ô̄ºÑµÔµÒÁà¡³±ìÁÒµÃ°Ò¹ËÅÑ¡ÊÙµÃÃÐ Ñ́ºÍǾ ÁÈÖ¡ÉÒ¢Í§ÊÓ¹Ñ¡§Ò¹¤³Ð¡ÃÃÁ¡ÒÃ¡ÒÃÍǾ ÁÈÖ¡ÉÒä é́Êè§
¼Å¡ÃÐ·ºµèÍ¹ÔÊÔµ»Ñ̈ Ø̈ºÑ¹·ÕèàÃÕÂ¹ÍÂÙèÍÂèÒ§ÃØ¹áÃ§

** ËÒ¡ÁÕ¤³Ðã´¤³ÐË¹Öè§ä é́¤Ðá¹¹¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹à»ç¹ÈÙ¹Âì (0) áÅéÇ ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ¡ç̈ Ðä é́¤Ðá¹¹
¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹à»ç¹ÈÙ¹Âì (0) ́ éÇÂàªè¹¡Ñ¹ ËÒ¡à»ç¹ä»µÒÁà§×èÍ¹ä¢·Õè¡ÅèÒÇäÇé¢éÒ§µé¹¡ÒÃäÁèà¢éÒ¢èÒÂ·Õè·ÓãËé¼Å
¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹ä é́¤Ðá¹¹à»ç¹ÈÙ¹Âì (ð) ä é́á¡è

ñ. ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂÁÕ¡ÒÃÇÔà¤ÃÒÐËìáÅÐ Ñ́̈ ·Óá¼¹ºÃÔËÒÃ¤ÇÒÁàÊÕèÂ§àªÔ§»éÍ§¡Ñ¹ ËÃ×ÍÁÕá¼¹ÃÍ§ÃÑºà¾×èÍ
Å´¼Å¡ÃÐ·ºÊÓËÃÑº¤ÇÒÁàÊÕèÂ§·Õè·ÓãËéà¡Ố àÃ×èÍ§ÃéÒÂáÃ§ Ñ́§¡ÅèÒÇäÇéÅèÇ§Ë¹éÒ áÅÐ´Óà¹Ô¹¡ÒÃµÒÁá¼¹

ò. à»ç¹àËµØÊǾ ÇÔÊÑÂ ÍÂÙè¹Í¡àË¹×Í¡ÒÃºÃÔËÒÃ Ñ́̈ ¡ÒÃ (¡ÒÃ¤Çº¤ØÁËÃ×Í¡ÒÃ»éÍ§¡Ñ¹) ¢Í§ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ
ó. àËµØ¡ÒÃ³ìÃéÒÂáÃ§ Ñ́§¡ÅèÒÇÁÕ¤ÇÒÁÃØ¹áÃ§·ÕèÅ´¹éÍÂÅ§ÁÒ¡¨Ò¡á¼¹ÃÍ§ÃÑº¼Å¡ÃÐ·º·Õèä é́¡ÓË¹´

äÇéÅèÇ§Ë¹éÒ

µÑÇºè§ªÕé·Õè ÷.õ : ¡ÒÃ» Ô̄ºÑµÔµÒÁº·ºÒ·Ë¹éÒ·Õè¢Í§ÊÀÒÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ
ª¹Ố ¢Í§µÑÇºè§ªÕé : ¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃ
ªèÇ§àÇÅÒ¢éÍÁÙÅ : »Õ¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ
¤íÒÍ Ô̧ºÒÂµÑÇºè§ªÕé

ÊÀÒÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ¶×Íà»ç¹Í§¤ì¡ÃËÅÑ¡¢Í§ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ·ÕèµéÍ§ÁÕº·ºÒ·ÊÓ¤Ñã¹¡ÒÃ¡ÓË¹´¹âÂºÒÂ
¡ÃÍº·ÔÈ·Ò§¡ÒÃ´Óà¹Ô¹§Ò¹µÒÁÍÑµÅÑ¡É³ì¢Í§ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ ¡ÓË¹´ÃÐºº¡Åä¡áÅÐ¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃ·Õèà»ç¹
ÃÙ»¸ÃÃÁã¹¡ÒÃºÃÔËÒÃ Ñ́̈ ¡ÒÃà¾×èÍãËéà¡Ố ¡ÒÃ¡Ó¡Ñº Ù́áÅáÅÐ¢Ñºà¤Å×èÍ¹ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ  ÃÇÁ·Ñé§¡ÒÃ¤Çº¤ØÁáÅÐ
µÃÇ¨ÊÍº¡ÒÃ´Óà¹Ô¹§Ò¹¢Í§ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂãËéà¡Ố »ÃÐÊÔ· Ô̧ÀÒ¾ »ÃÐÊÔ· Ô̧¼Å áÅÐ¡ÒÃ¾Ñ²¹ÒÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ
ÍÂèÒ§ÂÑè§Â×¹

¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹¼Å¤ÇÒÁÊÓàÃç¨ã¹¡ÒÃ»¯ÔºÑµÔµÒÁº·ºÒ·Ë¹éÒ·Õè¢Í§ÊÀÒÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ ¨ÐÁØè§à¹é¹
¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹¤Ø³ÀÒ¾ã¹¡ÒÃ¡ÓË¹´·ÔÈ·Ò§¡Ó¡Ñº´ÙáÅáÅÐ¢Ñºà¤Å×èÍ¹¡ÒÃ´Óà¹Ô¹§Ò¹¢Í§ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ
µÒÁË¹éÒ·ÕèáÅÐº·ºÒ·¢Í§ÊÀÒÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ ¡ÒÃºÃÔËÒÃáÅÐ¡ÒÃ Ñ́̈ ¡ÒÃÀÒÂãµéËÅÑ¡¸ÃÃÁÒÀÔºÒÅ áÅÐ¡ÒÃ
´Óà¹Ô¹§Ò¹µÒÁÁµÔ¡ÒÃ»ÃÐªØÁÊÀÒÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ

à¡³±ì¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹

ãªé¤èÒ¤Ðá¹¹¼Å¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹¼Å¡ÒÃ´Óà¹Ô¹§Ò¹¢Í§ÊÀÒÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ (¤Ðá¹¹àµçÁ õ)
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¢éÍÁÙÅ·ÕèµéÍ§¡ÒÃ

ñ. àÍ¡ÊÒÃËÃ×ÍËÅÑ¡°Ò¹·ÕèáÊ´§ÃÒÂÅÐàÍÕÂ´¡ÒÃ¡ÓË¹´ËÃ×Í·º·Ç¹¹âÂºÒÂ¡ÒÃ¡Ó¡Ñº´ÙáÅ
ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ ÃÇÁ·Ñé§·º·Ç¹¡ÃÍº·ÔÈ·Ò§¡ÒÃ´Óà¹Ô¹§Ò¹¢Í§ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂµÒÁË¹éÒ·ÕèáÅÐº·ºÒ·¢Í§
ÊÀÒÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ

ò. àÍ¡ÊÒÃËÃ×ÍËÅÑ¡°Ò¹·ÕèáÊ´§ÃÒÂÅÐàÍÕÂ´¡ÒÃ´Óà¹Ô¹¡ÒÃµÒÁÃÐºº¡ÒÃ¡Ó¡Ñº Ù́áÅÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ
â´ÂÁÕàÍ¡ÊÒÃËÃ×ÍËÅÑ¡°Ò¹ËÃ×ÍÃÒÂ§Ò¹ËÃ×ÍºÑ¹·Ö¡¡ÒÃ»ÃÐªØÁ·ÕèáÊ´§ãËéàËç¹ÇèÒÊÀÒÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ ä é́¡ÓË¹´
ãËéÁÕ¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃ·Õèà»ç¹ÃÙ»¸ÃÃÁã¹¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃà¾×èÍãËéà¡Ô´¡ÒÃ¤Çº¤ØÁáÅÐµÃÇ¨ÊÍº¡ÒÃ´Óà¹Ô¹§Ò¹
¢Í§ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ

ó. àÍ¡ÊÒÃËÃ×ÍËÅÑ¡°Ò¹·ÕèáÊ´§ãËéàËç¹ÇèÒÊÀÒÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ ÁÕ¡ÒÃµÔ´µÒÁ¼Å¡ÒÃ´Óà¹Ô¹§Ò¹
ÊÓ¤Ñ ÍÒ·Ô é́Ò¹¹âÂºÒÂáÅÐá¼¹ é́Ò¹¡ÒÃºÃÔËÒÃ§Ò¹ºØ¤Å é́Ò¹¡ÒÃà§Ô¹áÅÐ§º»ÃÐÁÒ³ â´Âà©¾ÒÐ
¡ÒÃ´Óà¹Ô¹§Ò¹µÒÁÀÒÃ¡Ô̈ ËÅÑ¡¢Í§ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ·Õèà»ç¹ÁµÔÊÀÒÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ

ô. àÍ¡ÊÒÃËÃ×ÍËÅÑ¡°Ò¹·ÕèáÊ´§ãËéàËç¹¶Ö§¹âÂºÒÂ¢Í§ÊÀÒÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ ·Õè¡ÓË¹´ãËéÁÕÃÐºº
¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹µ¹àÍ§ áÅÐÁÕ¡ÒÃ´Óà¹Ô¹§Ò¹µÒÁÃÐºº¹Ñé¹

õ. ÃÒÂ§Ò¹¡ÒÃ»ÃÐªØÁÊÀÒÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ·Õè¼èÒ¹ÁÒ
ö. ÃÒÂ§Ò¹¡ÒÃÊÑ§à¤ÃÒÐËìÁµÔËÃ×Í¹âÂºÒÂ ÃÇÁ·Ñé§¼Å¡ÃÐ·º·Õèà¡Ô´¢Öé¹¨Ò¡¡ÒÃµÑ´ÊÔ¹ã¨¢Í§

ÊÀÒÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ
÷. àÍ¡ÊÒÃÍ×è¹æ ·Õèà¡ÕèÂÇ¢éÍ§

µÑÇºè§ªÕé·Õè ÷.ö : ¡ÒÃ» Ô̄ºÑµÔµÒÁº·ºÒ·Ë¹éÒ·Õè¢Í§¼ÙéºÃÔËÒÃÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ
ª¹Ố ¢Í§µÑÇºè§ªÕé : ¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃ
ªèÇ§àÇÅÒ¢éÍÁÙÅ : »Õ¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ
¤íÒÍ Ô̧ºÒÂµÑÇºè§ªÕé

¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹¼ÅµÒÁË¹éÒ·ÕèáÅÐº·ºÒ·¢Í§¼ÙéºÃÔËÒÃ ã¹¡ÒÃºÃÔËÒÃáÅÐ¡ÒÃ Ñ́̈ ¡ÒÃãËéºÃÃÅØ¼ÅÊÓàÃç̈
µÒÁá¼¹¡ÅÂØ·¸ìáÅÐá¼¹»¯ÔºÑµÔ¡ÒÃ»ÃÐ¨Ó»Õ¢Í§ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ ¨ÐÁØè§à¹é¹¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹¤Ø³ÀÒ¾¢Í§¡ÒÃ
ºÃÔËÒÃ§Ò¹µÒÁ¹âÂºÒÂ¢Í§ÊÀÒÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ »ÃÐÊÔ· Ô̧¼Å¢Í§á¼¹» Ô̄ºÑµÔ¡ÒÃ»ÃÐ¨Ó»Õ ¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶ã¹¡ÒÃ
ºÃÔËÒÃáÅÐ¡ÒÃ Ñ́̈ ¡ÒÃµÒÁËÅÑ¡¸ÃÃÁÒÀÔºÒÅ¢Í§¼ÙéºÃÔËÒÃ

à¡³±ì¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹

ãªé¤èÒ¤Ðá¹¹¼Å¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹¼Å¼ÙéºÃÔËÒÃâ´Â¤³Ð¡ÃÃÁ¡ÒÃ·ÕèÊÀÒÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂáµè§µÑé§ (¤Ðá¹¹àµçÁ õ)
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¢éÍÁÙÅ·ÕèµéÍ§¡ÒÃ

ñ. àÍ¡ÊÒÃËÃ×ÍËÅÑ¡°Ò¹·ÕèáÊ´§ÃÒÂÅÐàÍÕÂ´¡ÒÃ¡ÓË¹´ËÃ×Í·º·Ç¹¹âÂºÒÂ¡ÒÃ¡Ó¡Ñº Ù́áÅÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ
ÃÇÁ·Ñé§·º·Ç¹¡ÃÍº·ÔÈ·Ò§¡ÒÃ´Óà¹Ô¹§Ò¹¢Í§ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ µÒÁË¹éÒ·ÕèáÅÐº·ºÒ·¢Í§¼ÙéºÃÔËÒÃ
ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ

ò. àÍ¡ÊÒÃËÃ×ÍËÅÑ¡°Ò¹·ÕèáÊ´§ÃÒÂÅÐàÍÕÂ´¡ÒÃ´Óà¹Ô¹¡ÒÃµÒÁÃÐºº¡ÒÃ¡Ó¡Ñº Ù́áÅÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ
â´ÂÁÕàÍ¡ÊÒÃËÃ×ÍËÅÑ¡°Ò¹ËÃ×ÍÃÒÂ§Ò¹ËÃ×ÍºÑ¹·Ö¡¡ÒÃ»ÃÐªØÁ·ÕèáÊ´§ãËéàËç¹ÇèÒ¼ÙéºÃÔËÒÃÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ
ä é́¡ÓË¹´ãËéÁÕ¡ÃÐºÇ¹¡ÒÃ·Õèà»ç¹ÃÙ»¸ÃÃÁã¹¡ÒÃ Ñ́̈ ¡ÒÃà¾×èÍãËéà¡Ố ¡ÒÃ¤Çº¤ØÁáÅÐµÃÇ¨ÊÍº¡ÒÃ´Óà¹Ô¹§Ò¹
¢Í§ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ

ó. àÍ¡ÊÒÃËÃ×ÍËÅÑ¡°Ò¹·ÕèáÊ´§ãËéàËç¹ÇèÒ¼ÙéºÃÔËÒÃÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ ÁÕ¡ÒÃµỐ µÒÁ¼Å¡ÒÃ´Óà¹Ô¹§Ò¹
ÊÓ¤Ñ àªè¹ ÃÐººã¹´éÒ¹¹âÂºÒÂáÅÐá¼¹ ´éÒ¹¡ÒÃºÃÔËÒÃ§Ò¹ºØ¤Å ´éÒ¹¡ÒÃà§Ô¹áÅÐ§º»ÃÐÁÒ³
â´Âà©¾ÒÐ¡ÒÃ´Óà¹Ô¹§Ò¹µÒÁÀÒÃ¡Ô̈ ËÅÑ¡¢Í§ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ·Õèà»ç¹ÁµÔÊÀÒÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ

ô. àÍ¡ÊÒÃËÃ×ÍËÅÑ¡°Ò¹·ÕèáÊ´§ãËéàËç¹¶Ö§¹âÂºÒÂ¢Í§ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ·Õè¡ÓË¹´ãËéÁÕÃÐºº¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹
¼ÙéºÃÔËÒÃâ´Â¤³Ð¡ÃÃÁ¡ÒÃ·ÕèÊÀÒÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂáµè§µÑé§áÅÐÁÕ¡ÒÃ´Óà¹Ô¹§Ò¹µÒÁÃÐºº¹Ñé¹

õ. ÃÒÂ§Ò¹¡ÒÃÊÑ§à¤ÃÒÐËìÁµÔËÃ×Í¹âÂºÒÂ ÃÇÁ·Ñé§¼Å¡ÃÐ·º·Õèà¡Ố ¢Öé¹¨Ò¡¡ÒÃµÑ́ ÊÔ¹ã¨¢Í§¼ÙéºÃÔËÒÃ

ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂ
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