
๑๕๒ 
 

องค์ประกอบที่ ๗ การบริหารและการจัดการ 
 

ตัวบ่งช้ีที่ ๗.๑          ภาวะผู้นําของสภามหาวทิยาลัยและผู้บริหารทกุระดับของมหาวทิยาลัย  
ชนิดของตัวบ่งชี้       กระบวนการ 
ช่วงเวลาขอ้มูล        ปีการศึกษา 
 

เกณฑก์ารประเมิน ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลกัฐาน 

๑.   

สภามหาวิทยาลัยปฏิบัติหน้าที่ตามที่

กฎหมายกําหนดครบถ้วนและมีการ

ประเมินตนเองตามหลักเกณฑ์ท่ีกําหนด

ล่วงหน้า  

    สภามหาวิทยาลัยประกอบด้วยกรรมการ 
๒ ๐  รู ป / ค น  ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่ ต า ม  
พระราชบัญญัติของมหาวิทยาลัยครบถ้วน
และมีการประเมินตนเอง ๕  ประเด็น ดังนี ้
    ๑ )  ก า ร ทํ า พั น ธ กิ จ ค รบ ถ้ ว นต า ม
ภาระหน้าท่ีท่ีกําหนดในพระราชบัญญัติของ
มหาวิทยาลัย  
         สภามหาวิทยาลัยประเมินตนเองได้ 
๔.๑๓ คะแนน 
    ๒) การกําหนดยุทธศาสตร์ ทิศทาง 
กํากับนโยบาย ข้อบังคับ ระเบียบ 
        สภามหาวิทยาลัยประเมินตนเองได้ 
๔.๒๙ คะแนน 
    ๓)  การปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ
ของต้นสังกัด และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง 
        สภามหาวิทยาลัยประเมินตนเองได้ 
๔.๔๑ คะแนน 
    ๔) การกํากับ ติดตาม การดําเนินงาน
ของผู้บริหารมหาวิทยาลัย 
       สภามหาวิทยาลัยประเมินตนเองได้ 
๔.๑๓ คะแนน  
    ๕) การดําเนินงานโดยใช้หลักธรรมา 
ภิบาล 
      สภามหาวิทยาลัยประเมินตนเองได้ 
๔.๔๐ คะแนน 
     ผ ล ก ารป ระ เ มิ น ต น เ อ งข อ งสภ า
มหาวิทยาลัย ในปีการศึกษา ๒๕๕๖  ได้
คะแนน  ๔.๒๗ 

๗.๑.๑-๑    ข้อมูลประวัติกรรมการ
สภามหาวิทยาลยั 
๗.๑.๑-๒   พรบ. มจร ๒๕๔๐  ม. 
๑๙ (หน้าทีข่องสภามหาวิทยาลยั) 
๗.๑.๑-๓   ประกาศ เร่ือง ปฏทิิน
การประชุมสภามหาวิทยาลยั 
ประจําปี พ.ศ.๒๕๕๖ – ๒๕๕๗ 
๗.๑.๑-๔  รายงานการประชุมสภา
มหาวิทยาลยั ประจําปี พ.ศ.๒๕๕๖ 
๗.๑.๑-๕  รายงานการศึกษาตนเอง 
สภามหาวิทยาลยั ประจําปี
การศึกษา ๒๕๕๖ 
๗.๑.๑-๖  ผลการประเมิน การ
ปฏบิตัิตามบทบาทหน้าท่ีของสภา
มหาวิทยาลยั ประจําปีการศึกษา 
๒๕๕๖ 

๒.        มหาวิทยาลัย ประกาศวิสัยทัศน์ไว้
อย่างชัดเจนในแผนพัฒนามหาวิทยาลัย

๗.๑.๒-๑  แผนพัฒนามหาวิทยาลัย
ระยะท่ี ๑๑ (พ.ศ.๒๕๕๕-๒๕๕๙) 



๑๕๓ 
 

เกณฑก์ารประเมิน ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลกัฐาน 

ผู้ บริหารมี วิ สั ยทัศน์  กํ าหนดทิ ศ

ทางการดํ าเนินงาน และสามารถ

ถ่ายทอดไปยังบุคลากรทุกระดับ มี

ความสามารถในการวางแผนพัฒนา มี

การนําข้อมูลสารสนเทศเป็นฐานในการ

ปฏิบัติงานและพัฒนามหาวิทยาลัย 

ระยะท่ี ๑๑ (พ.ศ.๒๕๕๕-๒๕๕๙) ว่า “มุ่ง
พัฒนามห าวิ ทย า ลั ย เป็ น ศู น ย์ ก ล า ง
การศึกษาพระพุทธศาสนาระดับนานาชาติ 
โดยจัดการศึกษาและพัฒนาองค์ความรู้
บูรณาการกับศาสตร์สมัยใหม่ ให้นําไปสู
การพัฒนาจิตใจและสังคมอย่างยั่งยืน”  
     ผู้บริหารดําเนินงานตามวิสัยทัศน์ และ
กําหนดแผนพัฒนาของมหาวิทยาลัย ตาม
ประเด็นยุทธศาสตร์ ๕ ด้าน ซึ่งครอบคลุม
พันธกิจหลักทั้ง ๔ ด้านของมหาวิทยาลัย  
     ผู้บริหารถ่ายทอดและชี้แจงนโยบาย
การดําเนินงานให้กับทุกส่วนงานภายใน
มหาวิทยาลัยได้รับทราบ โดยอธิการบดีได้
แสดงปาฐกถาพิเศษที่แสดงเน่ืองในพิธีเปิด
มหาวิทยาลัย ในหัวข้อยุทธศาสตร์ในการ
พัฒนามหาวิทยาลัยสงฆ์ โดยมีการจัดพิมพ์
หนังสือเผยแพร่ และ มหาวิทยาลัยจัด
ประชุม เ ชิ งปฏิบั ติ การคณะกรรมการ
ดํ า เ นิ น ก า ร แ ล ะ คณะทํ า ง า นจั ด ทํ า
แผนพัฒนามหาวิทยาลัย ระยะที่ ๑๑ เพื่อ
ถ่ า ย ท อด วิ สั ย ทั ศ น์ แ ล ะทิ ศ ท า ง ก า ร
ดําเนินงานของมหาวิทยาลัยแก่บุคลากรทุก
ระดับ นอกจากน้ี ผู้บ ริหารระดับสูงได้
ถ่ายทอดนโยบายและวิสัยทัศน์ในที่ประชุม
สภาวิชาการ 
     ผู้บ ริหารของมหาวิทยาลัยใช้ระบบ
สารสนเทศเป็นฐานข้อมูลประกอบการ
บริหารและตัดสินใจ ดังนี ้
     ๑. ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ
เรียนการสอน 
      - ระบบทะเบี ยน เป็นระบบ ท่ี ให้
ผู้บริหารตรวจสอบและเห็นภาพรวมของ
การลงทะเบียนเรียน เพิ่ม-ลดรายวิชา และดู
ผล สอบ ในแ ต่ ล ะภ าค กา รศึ กษ าผ่ า น 
internet ได ้
      ๒. ระบบสารสนเทศด้านการวิจัย  
          -  ระบบฐานข้อมูลงานวิจัย  เป็น

๗.๑.๒-๒  ปาฐกถาของอธิการบดี
เนื่องในพิธีเปิดมหาวิทยาลัยเร่ือง 
“ ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ใ น ก า ร พั ฒ น า
มหา วิทยาลัย ส งฆ์ ” ตี พิ ม พ์ ใน
หนัง สือ เ ร่ือง  ทํา ไม เรา รักพระ
เจ้าอยู่หัว  
๗.๑.๒-๓   รายชื่อผู้เข้าร่วมประชุม
จัด ทําแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 
ระยะท่ี ๑๑ 
๗.๑.๒-๔   รายงานการประชุมสภา
วิชาการ 
๗.๑.๒-๕   คู่มือการใช้งานระบบ
ทะเบียนนิสิต 
๗.๑.๒-๖   ระบบ MIS  
๗.๑.๒-๗   ฐานข้อมูล MCUthesis 
๗.๑.๒-๘   ฐานข้อมูล ThaiLIS 
  



๑๕๔ 
 

เกณฑก์ารประเมิน ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลกัฐาน 
ระบบที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลด้าน
งานวิจัยของมหาวิทยาลัย 
          - ระบบฐานข้อมูลวิทยานิพนธ์ 
Online  MCUthesis 
          - ระบบสืบค้น ฐานข้อมูล ThaiLIS 
     ๓. ระบบสารสนเทศด้านการบริหาร
จัดการ 
      - ระบบสารสนเทศบริหารงานบุคคล 
(MIS) 
  ๔. ระบบสารสนเทศด้านการเงิน 

      -  ระบบงบประมาณ พัสดุ การเงินและ
บัญชี (MIS)  

๓.   

ผู้บริหารมีการกํ ากับ ติดตามและ

ประเมินผลการดํ าเนินงานตามที่

มอบหมาย รวมทั้งสามารถสื่อสารแผน

และผลการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย

ไปยังบุคลากรในมหาวิทยาลัย 

     มหาวิทยาลัยกําหนดให้ทุกส่วนงาน
รายงานผลการดําเนินงานเป็นรายปีเพ่ือให้
กองแผนงานนําข้อมูลที่ได้ไปตรวจสอบผล
การดําเนินงานดังกล่าวตามแผนปฏิบัติการ
ประจําป ี
     ผู้บริหารมีการกํากับติดตามและสื่อสาร
แผน ผ่ านที่ประชุม  สภาวิชาการ และ
กรรมการประจําส่วนงานชุดต่าง ๆ อย่าง
สม่ําเสมอ 

๗.๑.๓-๑   สรุปผลการดําเนินงาน
ตามแผนปฏิบตักิารประจําปี
งบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๖ ไตรมาส 
๑-๒ (ต.ค.๕๕ – มี.ค.๕๖) 
๗.๑.๓-๒   สรุปผลการดําเนินงาน
ตามแผนปฏิบตักิารประจําปี
งบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๖ ไตรมาส 
๓-๔ (เม.ย.๕๖-ก.ย.๕๖) 
๗.๑.๓-๓   รายงานการประชุมสภา
วิชาการ 
๗.๑.๓-๔   รายงานการประชุม
คณะกรรมการประจําคณะ/ส่วน
งาน 

๔.   

ผู้ บริหารสนับสนุนให้บุคลากรใน

มหาวิทยาลัยมีส่วนร่วมในการบริหาร

จัดการ ให้อํานาจในการตัดสินใจแก่

บุคลากรตามความเหมาะสม  

     ผู้ บ ริห ารส นับส นุนให้ บุ ค ล าก รใ น
มหา วิทยาลัย มีส่วน ร่วมในการบ ริหาร
จัดการและตัดสินใจในรูปแบบต่างๆ เช่น 
การเข้าร่วมเป็นกรรมการ/คณะทํางานโดย
มีผูแ้ทนของแต่ละส่วนงานเข้ามามีส่วนร่วม 
เช่ น สภามหา วิทย าลัย  สภา วิช าการ 
คณะกรรมการประจําคณะ/ สถาบัน /
สํ า นัก/วิทยาเขต/วิทยาลัยสงฆ์  คณะ 
กรรมการบริหารงานบุคคล คณะกรรมการ
การเงินและทรัพย์สิน รวมทั้งการมีส่วนร่วม
ในการประชุม สัมมนาต่างๆ  

๗.๑.๔-๑   รายชือ่คณะกรรมการ
ชดุต่าง ๆ  
๗.๑.๔-๒   คําสั่งมหาวิทยาลัย 
เร่ืองมอบหมายหน้าท่ี 
๗.๑.๔-๓   มาตรฐานกําหนด
ตําแหน่ง 
๗.๑.๔-๔   หนังสือมอบอํานาจรอง
อธิการบด ี
๗.๑.๔-๕   พรบ. มหาวิทยาลยั 
มาตรา ๓๐ 



๑๕๕ 
 

เกณฑก์ารประเมิน ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลกัฐาน 
    มีการมอบอํานาจในการตัดสินใจและ
ดําเนินงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบ 

๕.   
ผู้บริหารถ่ายทอดความรู้และส่งเสริม
พัฒนาผู้ร่วมงานเพ่ือให้สามารถทํางาน
บรรลุวัตถุประสงค์ของมหาวิทยาลัย
เต็มตามศักยภาพ 

     ผู้บริหารมหาวิทยาลัยถ่ายทอดความรู้
ผ่านการประชุมผู้ บ ริหารวิชาการ การ
ป ร ะ ชุ ม ส ภ า วิ ช า ก า ร  แ ล ะ ก า ร
ประชุมสัมมนา  

๗.๑.๕-๑   ปฏิทินการประชุม
ผู้บริหารวิชาการ   
๗.๑.๕-๒   ปฏิทินการประชุมสภา
วิชาการ 
๗.๑.๕-๓   เอกสารการประชุม
ผู้บริหารวิชาการ    
๗.๑.๕-๔   รายงานการประชุม
สภาวิชาการ 
๗.๑.๕-๕   สรุปผลการดําเนินงาน 
โครงการพัฒนาความคดิเชิงระบบ
สําหรับผู้บริหารในองค์กรสมัยใหม่ 
มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลยั 
ปีงบประมาณ ๒๕๕๗ 

๖.   

ผู้ บ ริ หารบริ หารงานด้ วยหลั ก 
ธรรมาภิบาล โดยคํานึงถึงประโยชน์ของ
สถาบันและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

     ผู้บริหารมหาวิทยาลัยบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาล ภายใต้การกํากับดูแล
ของสภามหาวิทยาลัย ดังน้ี 

๑. หลักประสิทธิผล มีการบริหารงาน
ตามแผนปฏิบัติการประจําปี และมีการ
ติดตามผลตามระบบ เพ่ือดูการบรรลุ
เป้าหมาย ของการปฏิบัติงานตามแผน 

๒. หลั กประสิ ทธิ ภาพ  มี ก า ร ใ ช้
ทรัพยากรอย่าง มีประสิทธิภาพ คุ้มค่ า 
ประหยัด ไม่ว่าจะเป็นทรัพยากรบุคคล อุปกรณ์
เพ่ือการเรียนการสอน สถานที่ เช่น อาคารเรียน
รวม หอประชุม ที่มีการใช้งาน เพื่อตอบสนองงาน
ทุกพันธกิจของมหาวิทยาลัยโดยทุกส่วนงาน
สามารถใช้งานร่วมกัน  

๓. หลักการตอบสนอง มีการสํารวจ
ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เช่น 
ผู้ รับบริการ นิสิต ผู้ใช้บัณฑิต บุคลากร 
เพ่ือนําผลการสํารวจมาวางแผนดําเนินงาน 

๔. หลักภาระรับผิดชอบ ด้านความ
รับผิดชอบต่อสังคม ผู้บริหารมหาวิทยาลัย 

๗.๑.๖-๑   สรุปผลการดําเนินงาน
ตามแผนปฏิบตักิารประจําปี
งบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๖ ไตรมาส 
๑-๒ (ต.ค.๕๕ – มี.ค.๕๖) 
๗.๑.๖-๒   สรุปผลการดําเนินงาน
ตามแผนปฏิบตักิารประจําปี
งบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๖ ไตรมาส 
๓-๔ (เม.ย.๕๖-ก.ย.๕๖) 
๗.๑.๖-๓   รายการโทรทัศน์ของ
มหาวิทยาลยั 
๗.๑.๖-๔    รายชื่อคณะกรรมการ
การเงินและทรัพยส์ิน 
๗.๑.๖-๕    รายชื่อคณะกรรมการ
บริหารงานบคุคล 
๗.๑.๖-๖    เว็บไซต ์สายตรง
อธิการบดี
http://www.mcu.ac.th/atikarn/ 
๗.๑.๖-๗   เอกสารประกอบการ
ประชุมผู้บริหารวิชาการ 



๑๕๖ 
 

เกณฑก์ารประเมิน ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลกัฐาน 
เ ป็ น ผู้ นํ า ท า ง ค ว า ม คิ ด ใ น ด้ า น
พระพุทธศาสนา โดยมีการเผยแผ่แนว
ทางการสร้างสังคมเป็นสุข ผ่านสื่อวิทยุ
โทรทัศน์เป็นประจํา  นอกจากน้ี ยังมีการ
จัดทํากิจกรรม/โครงการ เพ่ือลดปัญหาสังคม
หลายโครงการ อาทิเช่น โครงการปฏิบัติวิปัสสนา
กัมมัฏฐาน โครงการพระสอนศีลธรรมในโรงเรียน  
เป็นต้น 

๕. หลักความโปร่งใส มีกลไกและ
กระบวนการบริหารจัดการภายในมหาวิทยาลัยที่ 
โปร่งใส ตรวจสอบได้ ภายใต้กรอบการปฏิบัติที่
ชั ด เจน มี ส่ วนงานตรวจสอบภายใน มี
คณะกรรมการ ที่บุคคลภายนอกมีส่วนร่วม เช่น 
คณะกรรมการการเ งิ นและทรั พย์ สิ น 
คณะกรรมการบริหารงานบุคคล รวมถึงเปิดโอกาส
และช่องทางในการร้องทุกข์  ผ่านสายตรง
อธิการบดี หน้าเว็ปไซต์ของมหาวิทยาลัย 

๖. หลักการมีส่วนร่วม กลไกการ
บริหารในรูปของสภาวิชาการ เปิดโอกาส
ให้ผู้บริหารซ่ึงเป็นตัวแทนจากคณะ วิทยา
เขต วิทยาลัยสงฆ์ เข้าร่วมประชุมทุกเดือน  
ในส่วนของบุคลากร  สามารถมีส่วนร่วม
เป็นคณะกรรมการชุดต่าง ๆ โดยมีการ
กําหนดสัดส่วนที่ชัดเจน นอกจากน้ียังเปิด
โอกาสให้บุคลากรสามารถแสดงความ
คิดเห็นผ่านที่ประชุมสัมมนาที่มหาวิทยาลัย
จัดขึ้นในวาระต่าง ๆ  

๗. หลักการกระจายอํานาจ มีการ
กระจายอํานาจการบริหารและอํานาจการ
ตัดสินใจให้แก่ ผู้บริหารของ วิทยาเขต 
วิทยาลัยสงฆ์ ห้องเรียน หน่วยวิทยบริการ 
โดยกําหนดไว้เป็นลายลักษณ์อักษร 

๘. หลักนิติธรรม  มีการดําเนินการที่
ถูกต้องตามหลักด้านนิติธรรม โดยที่การ
บริหารทุกระดับต้องดําเนินการภายใต้
กฎหมาย ระเบียบและข้อบังคับ และมี
บทลงโทษการทจุริตและประพฤติมิชอบ 

๗.๑.๖-๘   ระเบยีบว่าด้วยการ
พัสด ุพ.ศ.๒๕๔๔ 
๗.๑.๖-๙   ระเบยีบว่าด้วยการเงิน
และทรัพย์สิน 
  



๑๕๗ 
 

เกณฑก์ารประเมิน ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลกัฐาน 
๙. หลักความเสมอภาค การเปิด

โอกาสให้นิสิตทั้งบรรพชิตและคฤหัสถ์ และ
ทุกชาติเข้าศึกษา รวมทั้งไม่มีข้อห้ามผู้ที่นับ
ถือศาสนานิกายอื่น หรือศาสนาอ่ืน เข้า
ศึกษาในมหาวิทยาลัย และไม่มีการกําหนด
อายุของผู้เรียน  
     ๑๐) หลักมุ่งเน้นฉันทามติ  ที่ประชุม
ผู้บริหารวิชาการ เป็นที่ประชุมซ่ึงผู้บริหาร
จากส่ วนงานจัดการศึกษาทั่วประเทศ 
หา รือ ร่วมกัน  ในการดํ า เนิน ง านด้ าน
วิชาการ เช่น การใช้ข้อสอบกลาง การ
จัดทําตํารากลาง เป็นต้น      

๗.  
สภามหาวิทยาลัยประเมินผลการ
บริหารงานของมหาวิทยาลัยและ
ผู้บ ริหารนําผลการประเมินไป
ปรับปรุงการบริหารงานอย่างเป็น
รูปธรรม 

      สภามหาวิทยาลัยประเ มินผลการ
บริหารงานของผู้บริหารระดับอธิการบดี 
โดยมีผลคะแนน ๔.๖๘ 
    
       

๗.๑.๗-๑ แบบประเมินอธิการบดี 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย โดยคณะกรรมการท่ีสภา
มหาวิทยาลัยแต่งตั้ง 
๗.๑.๗-๒  ผลการประเมิน การปฏบิัติ
ตามบทบาทหน้าท่ีของอธิการบด ี
ประจําปีการศึกษา ๒๕๕๖ 

 
เกณฑ์การประเมิน 
 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ข้อ 
มีการดําเนินการ 
๒ หรือ ๓ ข้อ 

มีการดําเนินการ 
๔ หรือ ๕ ข้อ 

มีการดําเนินการ 
๖  ข้อ 

มีการดําเนินการ 
๗ ข้อ 

 

 
การประเมินตนเอง 
 

เป้าหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลเุป้าหมาย 
๖ ขอ้ ๗ ขอ้ ๕ บรรล ุ

 
 
 
 
 
 



๑๕๘ 
 

ตัวบ่งช้ีที่ ๗.๒                  การพัฒนามหาวทิยาลัยสูส่ถาบันเรียนรู ้ 
ชนิดของตัวบ่งชี้               กระบวนการ 
ช่วงเวลาขอ้มูล                ปีการศึกษา 

เกณฑก์ารประเมิน ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐาน 

๑.  

มีการกําหนดประเด็นความรู้และ

เป้าหมายของการจัดการความรู้  ที่

สอดคล้ องกับแผนพัฒนาของ

มหาวิทยาลัยอย่างน้อยครอบคลุม

พันธกิจด้านการผลิตบัณฑิตและ

ด้านการวิจัย  

     มหาวิทยาลัยกําหนดประเด็นความรู้และ
เป้าหมายของการจัดการความรู้  ด้านการผลิต
บัณฑิตและด้านการวิจัย ไว้ในแผนการ
จัดการความรู้ ประจําปกีารศึกษา ๒๕๕๖ 
สอดคล้องกับแผนพัฒนาของมหาวิทยาลัย 
ร ะย ะ ท่ี  ๑๑  (พ . ศ . ๒๕๕๕ -๒๕๕๙ ) 
ยุทธศาสตร์ท่ี ๕  “พัฒนาระบบการบริหาร
จัดการตามหลักธรรมาภิบาล” ในประเด็น
กลยุ ท ธ์ ท่ี  ๒๔  “พัฒนาแ ละส่ ง เส ริม
ศักยภาพของบคุลากรให้มีความเป็นสากล” 
ดังน้ี 
    ๑ )  ด้ านการผลิ ตบัณฑิ ต  กํ าหนด
ประเด็นความรู้ จํานวน ๑ เร่ือง คือ การ
จัดทํา มคอ.๓ – ๗ ให้มีคุณภาพและ
มาตรฐาน มี ๑ ตัวชี้วัด คือ จํานวนความรู้
การจัดทํา มคอ.๓ – ๗ ให้มีคุณภาพและ
มาตรฐาน กําหนดเป้าหมาย ๒๗ ผลงาน  
   ๒) ด้านการวิจัย กําหนดประเด็นความรู้ 
จํานวน ๑ เร่ือง คือ การเขียนโครงการวิจัย
ให้มีประสิทธิภาพ มี ๑ ตัวชี้วัด คือ จํานวน
ความ รู้ในการเขียนโครงการวิ จัย ให้ มี
ประสิทธิภาพ กําหนดเป้าหมาย ๑๐ องค์
ความรู้ 
   ๓) ด้านการบริหาร กําหนดประเด็น
ความรู้ จํานวน ๑ เร่ือง คือ เทคนิคและ
แนวปฏิบัติ ท่ีดีในการปฏิบัติงานอย่าง มี
คุณภาพ มี ๑ ตัวชี้วัด คือจํานวนเทคนิค
และแนวปฏิบัติท่ีดีในการปฏิบัติงานอย่างมี
คุณภาพ กําหนดเป้าหมาย ๑๕  เทคนิค
และแนวปฏิบัติท่ีด ี 

๗.๒.๑-๑   แผนพัฒนามหาวิทยาลยั
ระยะท่ี ๑๑ (พ.ศ.๒๕๕๕-๒๕๕๙) 
๗.๒.๑-๒   แผนการจัดการความรู้ 
ประจําปกีารศึกษา ๒๕๕๖ 
๗.๒.๑-๓   คําสั่งแต่งตัง้คณะกรรมการ
จัดการความรู้ 
๗.๒.๑-๔  โครงการการจัดการความรู้ 
ปีงบประมาณ ๒๕๕๗ 
๗.๒.๑-๕  แผนการใช้จ่ายเงิน
งบประมาณรายจ่าย ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๖ 
๗.๒.๑-๖   คูมื่อการจัดการความรู้ 
(knowledge management) 

๒.  

กําหนดบุคลากรกลุ่มเป้าหมาย 

     ในแผนการจัดการความรู้ ประจําปี
การศึกษา ๒๕๕๖ กําหนดบุคลากรเป็น
กลุ่ม เป้ าหมายที่ จะพัฒนาความรู้และ

๗.๒.๒   แผนการจัดการความรู้ ประจําปี
การศึกษา ๒๕๕๖ 
 



๑๕๙ 
 

ที่จะพัฒนาความรู้และทักษะ

ด้านการผลิตบัณฑิตและด้าน

การวิจัยอย่างชัดเจนตาม

ประเด็นความรู้ท่ีกําหนดในข้อ 

๑  

ทักษะ ดังนี ้
   ๑. อาจารย์เป็นกลุ่มเป้าหมาย ด้านการ
ผลิตบณัฑิต  
   ๒.อาจารย์และนักวิจัยเป็นกลุม่เป้าหมาย
ด้านการวิจัย 
   ๓ . บุ ค ล า ก ร ส า ย ป ฏิ บั ติ ก า ร เ ป็ น
กลุ่มเป้าหมายด้านการบริหารจัดการ 

 

๓.   

มีการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้

จากความ รู้  ทั กษะของผู้ มี

ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ต ร ง  ( tacit 

knowledge) เพื่อค้นหาแนวปฏิบัติ

ที่ดีตามประเด็นความรู้ที่กําหนดใน

ข้อ  ๑ และเผยแพร่ไปสู่บุคลากร 

กลุ่มเป้าหมายที่กําหนด  

      ในปีการศึกษา ๒๕๕๖  มหาวิทยาลัย
จัดกิจกรรมแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้  
เพื่อค้นหาแนวปฏิบัติ ท่ีดี ตามประเด็น
ความรู้ที่กําหนด ดังน้ี 
   ๑. ด้านการผลิตบัณฑิต 
       กองวิชาการ สํานักงานอธิการบดี จัด
กิจกรรมแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือ
พัฒนางานประกันคุณภาพการศึกษาของ
ส่วนงานจัดการศึกษา กับคณาจารย์ทั้ง
ส่วนกลางและส่วนภูมิภาค จํานวน ๑๑ 
ค ร้ัง  ระหว่าง วันที่  ๓ กุมภาพันธ์  – ๗ 
มีนาคม พ.ศ.๒๕๕๗ เพ่ือค้นหาแนวปฏิบัติ
ที่ดใีนการจัดทํา มคอ.๓ – ๗ ให้มีคุณภาพ
แล ะมาต รฐ าน  โด ย มี ผู้ ร่ วม แบ่ ง ปั น
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ จํานวน ๓๗๒ รูป/คน  
    ๒. ด้านการวิจัย  
        สถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ จัดกิจกรรม
แบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ในประเด็น
การเขียนโครงการวิจัยให้มีประสิทธิภาพ 
จํานวน ๖ คร้ัง ระหว่างวันท่ี ๑๔ มีนาคม 
พ.ศ.๒๕๕๖ – ๒๘ มีนาคม พ.ศ.๒๕๕๗ 
โดยมีผู้เข้าร่วมแลกเปลี่ยนเป็นอาจารย์ 
นักวิจัยรุ่นใหม่ นักวิจัยท่ัวไป ผู้ทรงวุฒิจาก
ภายในมหาวิทยาลัย  ผู้ทรงคุณวุฒิจาก 
สกว. วช. และมหาวิทยาลัยภายนอก 
จํานวน  ๓๔๐ รูป/คน 
    ๓. ด้านการบริหาร 
        กองวิชาการ สํานักงานอธิการบดี 
แบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ในประเด็น
เทคนิคและแนวปฏิบัตทิีด่ีในการปฏิบัติงาน
อย่างมีคุณภาพ เ พ่ือค้นหาเทคนิคและ

๗.๒.๓-๑  รายงานผลโครงการ
แลกเปลีย่นเรียนรู้เพื่อพัฒนางานประกัน
คุณภาพการศึกษาของส่วนงานจัด
การศึกษา มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลยั ปีงบประมาณ ๒๕๕๗ 
๗.๒.๓-๒  รายงานประจําปีสถาบันวิจัย
พุทธศาสตร์ ปีการศึกษา ๒๕๕๖ 
๗.๒.๓-๓  สรุปความรู้ การจัดการความรู้
กองวิชาการ ประจําปีการศึกษา ๒๕๕๖ 
๗.๒.๓-๔  เว็บไซตก์ารจัดการความรู้ 
http://km.mcu.ac.th/ 
 
 



๑๖๐ 
 

วิธีการจัดทําฐานข้อมูลสารสนเทศประจํา
กองวิชาการ จํานวน ๓ คร้ัง ระหว่างวันท่ี 
๗ มกราคม – ๓ พฤษภาคม พ.ศ.๒๕๕๗ 
โดยมี บุ ค ล ากรกอง วิช ากา รเ ข้ า ร่ วม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
     มหาวิทยาลัยเผยแพร่แนวปฏิบัติท่ีดี
ไปสู่คณาจารย์ นักวิจัย และบุคลากรสาย
ปฏิบัติการผ่านทางเว็บไซต์การจัดการ
ความรู้ของมหาวิทยาลัย 

๔.   

มีการรวบรวมความรู้ตามประเด็น

ความรู้ที่กําหนดในข้อ ๑ ทั้งที่มีอยู่

ในตัวบุคคลและแหล่งเรียนรู้อ่ืน  ๆ

ที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดีมาพัฒนาและ

จัดเก็บอย่างเป็นระบบโดยเผยแพร่

ออกมาเป็นลายลั กษณ์ อักษร 

(explicit knowledge)  

    คณะทํางานจัดการความรู้ รวบรวม
ความรู้ จัดเก็บความรู้เป็นขุมความรู้ของ
มหาวิทยาลัยและเผยแพร่ผ่านทางเว็บไซต์ 
การจัดการความ รู้ของมหา วิทยาลั ย 
http://km.mcu.ac.th/ 

๗.๒ .๔  เ ว็ บไซต์ก าร จัดการความ รู้ 
http://km.mcu.ac.th/ 
 

๕.   

มีการนําความรู้ที่ได้จากการจัดการ

ความรู้ในปีการศึกษาปัจจุบันหรือ

ปีการศึกษาที่ผ่านมา ที่เป็นลาย

ลักษณ์อักษร (explicit knowledge) 

และจากความรู้ ทักษะของผู้ มี

ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ต ร ง  ( tacit 

knowledge) ที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี

มาปรับใช้ในการปฏิบัติงานจริง  

   ในปีการศึกษา ๒๕๕๕ มหาวิทยาลัยมี
ผลงานการจัดการความรู้ ท่ีจัดเก็บไว้เป็นลาย
ลักษณ์อักษรและเผยแพร่จํานวน ๑ เร่ือง 
คือ ผลงานด้านการจัดการเรียนการสอน 
แบบบูรณาการพันธกิจ 
    ในปีการศึกษา ๒๕๕๖ อาจารย์ของ
มหาวิทยาลัยนําความรู้จากปีการศึกษา 
๒๕๕๕ ไปปรับใช้ในการจัดการเรียนการ
สอนแบบบูรณาการพันธกิจ ส่งผลให้ส่วน
จัดการศึกษาของมหาวิทยาลัย ระดับคณะ 
วิทยาเขตและวิทยาลัยสงฆ์ จํานวน ๑๕ 
แห่ง (จากจํานวนท้ังสิ้น ๒๗ แห่ง) ได้ ๕
คะแนนเต็ม  ในการตรวจประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในตัวบ่งชี้ท่ี ๕.๓ (ผลการนํา
ความรู้และประสบการณ์จากการให้บริการ
วิชาการ มาใช้ในการพัฒนาการเรียนการ
สอนและการวิจัย) 

๗.๒.๕-๑   จุลสารประกันคุณภาพ
การศึกษา ปีท่ี ๓ ฉบับที ่๒ เดือนเมษายน 
พ.ศ.๒๕๕๕ 
๗.๒.๕-๒   จุลสารประกันคุณภาพ
การศึกษา ปีท่ี ๔ ฉบับที ่๑ เดือน
พฤษภาคม พ.ศ.๒๕๕๖ 
๗.๒.๕-๓   คู่มือปฏิบัตงิานการบูรณาการ
พันธกิจ 
๗.๒.๕-๔   เว็บไซต์การจัดการความรู้ 
http://km.mcu.ac.th/ 
๗.๒ .๕-๕  ผลการประเ มินคุณภาพ
การศึกษาภายใน ของคณะ วิทยาเขต
และวิทยาลัยสงฆ์ ปีการศึกษา ๒๕๕๖ ใน
เ อ ก ส า ร ป ร ะ ก อ บ ก า ร ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา 
คร้ังที่ ๑/๒๕๕๗ หน้า ๑๗ 
 ๗.๒.๕-๖  รายงานผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน คณะ วิทยาเขต
และวิทยาลัยสงฆ์ ปีการศึกษา ๒๕๕๖     



๑๖๑ 
 

 

เกณฑ์การประเมิน  
 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ข้อ 
มีการดําเนินการ 

๒ ข้อ 
มีการดําเนินการ 

๓ ข้อ 
มีการดําเนินการ 

๔  ข้อ 
มีการดําเนินการ 

๕ ข้อ 
 
การประเมินตนเอง 
 

เป้าหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเป้าหมาย 
๔ ขอ้ ๕ ขอ้ ๕ บรรล ุ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๖๒ 
 

ตัวบ่งช้ีที่ ๗.๓                 ระบบสารสนเทศเพ่ือการบรหิารและการตัดสินใจ  
ชนิดของตัวบ่งชี ้             กระบวนการ 
ช่วงเวลาขอ้มูล           ปีการศึกษา 
 

เกณฑก์ารประเมิน ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐาน 
๑.   
มีแผนระบบสารสนเทศ 
(Information System Plan)  

    ม ห า วิ ท ย า ลั ย จั ด ทํ า แ ผ น แ ม่ บ ท
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือ
การศึกษาพระพุทธศาสนา มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พ.ศ.๒๕๕๕ 
–๒๕๕๙ ที่มีความสอดคล้องกับแผนพัฒนา
มหาวิทยาลัย โดยกําหนดยุทธศาสตร์การ
พัฒนา ICT ดังน้ี 
 ๑.สร้างกําลังคนให้มีศักยภาพในการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่าง
มีโยนิโสมนสิการ  

๒ .  พัฒนาโครง ส ร้า ง พ้ืน ฐานด้ า น
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อ
สนับสนุนการศึกษาพระพุทธศาสนา 

๓. ใช้ ICT เพื่อสนับสนุนการบริหาร
จัดการและการบริการด้านการศึกษา
พระพุทธศาสนาของมหาวิทยาลัย 

๔. ใช้ ICT สนับสนุนการเรียนการสอน 
แล ะก ารวิ จั ย เ พ่ื อ เ พ่ิ มป ระสิ ท ธิภ าพ
ก า ร ศึ ก ษ า พ ร ะ พุ ท ธ ศ า ส น า ข อ ง
มหาวิทยาลัย 

ในปีงบประมาณ ๒๕๕๗ ส่วนเทคโนโลยี
สารสนเทศ สํานักหอสมุดและเทคโนโลยี
ส า ร สน เ ทศ  แ ป ล งแ ผ นแ ม่ บท เ ป็ น
แผนปฏิบัติการประจําปี ๒๕๕๗ 

๗.๓.๑-๑   แผนพัฒนาระยะท่ี ๑๑ 
(พ.ศ.๒๕๕๕-๒๕๕๙)   
๗.๓.๑-๒   แผนแม่บทเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
การศึกษาพระพุทธศาสนา  
มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลยั พ.ศ.๒๕๕๕ – ๒๕๕๙ 
๗.๓.๑-๓  รายงานการประชุมสภา
มหาวิทยาลยั คร้ังท่ี ๒/๒๕๕๖ 
วาระท่ี ๔.๑๓ เม่ือวันพุธที ่๒๗ 
กุมภาพันธ์ พ.ศ.๒๕๕๖   
๗.๓.๑-๔  แผนปฏิบตัิการ
ประจําปี ๒๕๕๗  ส่วนเทคโนโลยี
สารสนเทศ สํานักหอสมดุและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

๒.  

มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร

และการตัดสินใจตามพันธกิจของ

มหาวิทยาลัย โดยอย่างน้อย ต้อง

ครอบคลุมการจัดการเรียนการสอน 

การวิจัย การบริหารจัดการ และ

การเงิน และสามารถนําไปใช้ในการ

    ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและ
การตัดสินใจตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
ประกอบด้วย 
     ๑. ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ
เรียนการสอน 
          - ระบบทะเบียนและวัดผล 
          - ระบบ E Learning   
      ๒. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
การบริการห้องสมุด 

๗.๓.๒-๑   เว็บไชตข์อง
มหาวิทยาลยั 
http://www.mcu.ac.th/ 
๗.๓.๒-๒  ระบบ MIS  
๗.๓.๒-๓  คูม่ือการใชง้านระบบ 
ทะเบียนนสิติ  
๗.๓.๒-๔  ระบบ สืบค้น/ยืมคืน
VTLS  



๑๖๓ 
 

เกณฑก์ารประเมิน ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐาน 

ดําเนินงานประกันคุณภาพ            -ระบบสืบค้นทรัพยากรสารสนเทศ
(OPAC) 
         - ระบบห้องสมุดอัตโนมัต ิ(VTLS) 
      ๓. ระบบสารสนเทศด้านการวิจัย  
          - ระบบฐานข้อมูลงานวิจัย   
          - ระบบฐานข้อมูลวิทยานิพนธ์          
          - ระบบสืบค้น ฐานข้อมูล ThaiLIS 
      ๔. ระบบสารสนเทศบริหารงานบุคคล 
(MIS) 
   ๕. ระบบงบประมาณ พัสดุ การเงิน

และบัญชี (MIS)  
   คณะกรรมการดําเนินการการประกัน

คุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยนํา
ข้อมูลท่ีได้จากระบบสารสนเทศเพ่ือการ
บริหารไปใช้ในการประกันคุณภาพ 

๗.๓.๒-๕  วิทยานิพนธ์ Online  
MCUthesis 
๗.๓.๒-๖  ระบบสืบค้น ฐานขอ้มูล 
ThaiLIS 
๗.๓.๒-๗    MCUNET 
๗.๓.๒-๘    โปรแกรมรายงาน
ประเมินผล online 

๓.   
มีการประเมินความพึงพอใจของ
ผู้ใช้ระบบสารสนเทศ 

      สํ า นั ก ห อ สมุ ด แ ล ะ เ ท ค โ น โ ล ยี
สารสนเทศประเมินความพึงพอใจด้าน
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มีผลการ
ประเมิน ดังน้ี 
     ๑.  ด้านระบบเค รือข่ าย มีผลการ
ประเมินในระดับมาก ที่คะแนน ๓.๕๕ 
     ๒. ด้านความปลอดภัยของระบบ มีผล
การประเมินอยู่ในระดับปานกลาง คะแนน 
๓.๔๕ 
     ๓. ด้านการให้บริการซ่อมบํารุง มีผล
การประเมินอยู่ในระดับปานกลาง คะแนน 
๓.๔๖ 
     ๔. ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่ มี
ผลการประเมินอยู่ในระดับมาก คะแนน 
๓.๕๔ 

๗.๓.๓   สรุปการประเมินความพึง
พอ ใ จด้ า น ระบ บ เ ทค โ น โ ล ยี
ส า ร ส น เ ท ศ  ( บุ ค ล า ก ร ) 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย  ประ จําปีก า รศึ กษ า 
๒๕๕๖ 
 

๔.   

มีการนําผลการประเมินความพึง
พอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศมา
ปรับปรุงระบบสารสนเทศ 

     สํ า นั ก ห อ ส มุ ด แ ล ะ เ ท ค โ น โ ล ยี
สารสนเทศนําผลประเมินความพึงพอใจ
ของผู้ใช้ระบบสารสนเทศ มาปรับปรุง
ระบบสารสนเทศ ปีการศึกษา ๒๕๕๖ ดังน้ี 
   ๑. อบรมวิธีการป้องกันและกําจัดไวรัส
คอมพิวเตอร์ สําหรับบุคลากร 
   ๒. เพ่ิมจํานวนบุคลากรด้านเทคโนโลยี

๗.๓.๔  รายงานการนําผลการ
ป ร ะ เมิ น ค วา ม พึ ง พอ ใ จด้ า น
เทคโนโลยีสารสนเทศ (บุคลากร)
ไปปรับปรุง ประจําปีการศึกษา 
๒๕๕๔ 
 



๑๖๔ 
 

เกณฑก์ารประเมิน ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลักฐาน 
สารสนเทศ 
   ๓ .  แ บ่ ง ภ า ร ะ ง า น ใ ห้ มี บุ ค ล า ก ร
รับผิดชอบโดยตรง 
    ๔ . ป รั บ ป รุ ง ร ะ บ บ ส า ร บ ร ร ณ
อิเล็กทรอนิกส์ให้ครอบคลุมงานในปัจจุบัน 
    ๕. ป รับปรุงระบบทัเบียนนิสิต ให้
ครอบคลุมการบริหารงาน 

๕.  
มีการส่งข้อมูลผ่านระบบเครือข่าย
ของหน่วยงานภายนอกที่เก่ียวข้อง
ตามที่กําหนด 

      มหาวิทยาลัยรวบรวมข้อมูลตามตัว
บ่งชี้ เ พ่ือการประกันคุณภาพการศึกษา 
ตามแนวทางที่สํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษากําหนด และนําข้อ มูล
เชื่ อมโย งสู่ ระบบฐานข้อมูลด้านการ
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า
ระดับอุดมศึกษา “CHE QA Online” 
ของ สกอ. 
     นอกจากน้ียังรวบรวมและนําข้อมูล
เข้าสู่ระบบฐานข้อมูลรายบุคคลด้านนิสิต 
บุคลากรและหลักสูตรของสํ านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 

๗.๓.๕-๑   ระบบฐานข้อมูลด้าน
การประกันคุณภาพการศึกษา 
ระดับอุดมศกึษา (CHE QA 
online) 
http://www.cheqa.mua.go.th/ 
๗.๓.๕-๒   ขอ้มูลด้านนสิติ  (ส่ง
ข้อมลูใหส้ํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา) 
๗.๓.๕-๓  เว็บไซต ์  
http://www.cheqa.mua.go.th/ 
default.aspx 
 

 

เกณฑ์การประเมิน 

  
คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 

มีการดําเนินการ 
๑ ข้อ 

มีการดําเนินการ 
๒ ข้อ 

มีการดําเนินการ 
๓ ข้อ 

มีการดําเนินการ 
๔  ข้อ 

มีการดําเนินการ 
๕ ข้อ 

 
 
การประเมินตนเอง 
 

เป้าหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมิน
ตนเอง 

การบรรลุเป้าหมาย 

๔ ขอ้ ๕  ข้อ ๕ บรรล ุ
 
 
 



๑๖๕ 
 

ตัวบ่งช้ีที่ ๗.๔             ระบบบริหารความเส่ียง  
ชนิดของตัวบ่งชี ้         กระบวนการ 
ช่วงเวลาขอ้มูล           ปีการศึกษา 

เกณฑก์ารประเมิน ผลการดําเนินงาน เอกสาร/หลกัฐาน 

๑.   

มีการแต่งตั้งคณะกรรมการหรือคณะทํางาน

บริหารความเสี่ยง โดยมีผู้บริหารระดับสูง

และ ตัวแทนที่รับผิดชอบพันธกิจหลักของ

มหาวิทยาลัยร่วมเป็นคณะกรรมการหรือ

คณะทํางาน  

      มหาวิทยาลัยแต่งตั้งคณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยง มีผู้บริหารระดับสูง และผู้
ทรงคุณวุฒิภายนอกร่วมเปน็คณะกรรมการ 
      

๗.๔.๑   คําสั่ง 
มหาวิทยาลัยท่ี ๑๕/๒๕๕๗
เร่ือง แต่งตัง้คณะกรรมการ
บริหารความเสีย่ง
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลยั 
 

๒.   

มีการวิเคราะห์และระบุความเสี่ยง และ

ปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงอย่างน้อย ๓ 

ด้าน ตามบริบทของมหาวิทยาลัย จาก

ตัวอย่างต่อไปน้ี    

- ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์  หรือกลยุทธ์

ของมหาวิทยาลัย 

- ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎหมาย 

ระเบียบ ข้อบังคับ  

- ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน เช่น 

ความเสี่ยงของกระบวนการบริหารหลักสูตร 

การ บริหารงานวิจัย  ระบบงาน ระบบ

ประกันคุณภาพ 

- ความเสี่ยงด้านบุคลากรและความเสี่ยง

ด้านธรรมาภิบาล โดยเฉพาะจรรยาบรรณ 

ของอาจารย์และบุคลากร  

- ความเสี่ยงจากเหตุการณ์ภายนอก  

   คณะก รร มก า รบ ริ ห ารค ว าม เ สี่ ย ง
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
วิเคราะห์และระบุความเสี่ยง และปัจจัยที่
ก่อให้เกิดความเสี่ยง   ตามบริบทของ
มหาวิทยาลัย ๕ ด้าน ดังน้ี 
   ๑. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน 
   ๒. ความเสี่ยงด้านทรัพยากร 
   ๓. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 
   ๔. ความเสี่ยงจากเหตุการณ์ภายนอก 
   ๕. ความเสี่ยงด้านการละเมิดนโยบาย 
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 

๗.๔.๒  แผนบริหารความ
เสีย่ง มหาวิทยาลยัมหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลยั 
ประจําปีการศึกษา ๒๕๕๖ 

๓.   

มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของ

ความเสี่ยงและจัดลําดับความเสี่ยงที่ได้จาก

การวิเคราะห์ในข้อ ๒  

   คณะก รร มก า รบ ริ ห ารค ว าม เ สี่ ย ง
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
ประเมินโอกาสและผลกระทบของแต่ละ
ปัจจัยความเสี่ยง โดยมีขั้นตอนดําเนินการ 
ดังนี ้

๗.๔ .๓-๑   แผนบริหาร
ความเสี่ยง มหาวิทยาลัย
ม ห า จุ ฬ า ล ง ก ร ณ ร า ช
วิ ท ย า ลั ย  ป ร ะ จํ า ปี
การศึกษา ๒๕๕๖ 



๑๖๖ 
 

     ๑. พิจารณาโอกาส/ความถี่ในการเกิด
เหตุการณ์ต่างๆ ว่ามีโอกาส/ความถี่ ท่ีจะ
เกิดขึ้นมากน้อยเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐาน
ที่กําหนด 
     ๒. พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบ
ของความเสี่ยง 
     ๓. วิเคราะห์ความเสี่ยง 
     ๔. จัดลําดับความเสี่ยง จากระดับสูงมาก 
สูง ปานกลาง ต่ํา และ ต่ํามาก และนําความ
เสี่ยงระดับสูงมาก จํานวน ๖ เร่ือง และ 
ความเสี่ยงระดับสูง ๑๑ เร่ืองท่ีได้วิเคราะห์
แล้ว มาจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงใน
ขั้นตอนต่อไป 

๗.๔ .๓-๒  ราย งานการ
ป ร ะชุ ม คณะกร รมก า ร
บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย  

๔.  
มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงที่มี
ระดับความเสี่ยงสูง และดําเนินการ
ตามแผน 

   คณะก รร มก า รบ ริ ห ารค ว าม เ สี่ ย ง
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
จัดทําแผนบริหารความเสี่ยงที่มีระดับความ
เสี่ยงสูงและสูงมาก จํานวน ๑๗ เร่ือง โดยมี
ส่วนงานและผู้บริหารรับผิดชอบอย่างชัดเจน 
   ผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความ
เสี่ย งที่มีระดับความเสี่ยงสูงและสูงมาก 
ปฏิบัติได้บางส่วน ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย  

๗.๔ .๔-๑   แผนบริหาร
ความเสี่ยง มหาวิทยาลัย
ม ห า จุ ฬ า ล ง ก ร ณ ร า ช
วิ ท ย า ลั ย  ป ร ะ จํ า ปี
การศึกษา ๒๕๕๖ 
๗.๔ .๔-๒  ราย งานการ
ติดตามและประเมินผลการ
ดําเนินงานตามแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่มีระดับความ
เสี่ยงสูง มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราช ประจําปี
การศึกษา ๒๕๕๖ 
๗.๔ .๔-๓  ราย งานการ
ป ร ะชุ ม คณะกร รมก า ร
บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย 

๕.   

มีการติดตาม และประเมินผลการดําเนินงาน

ตามแผน และรายงานต่อสภามหาวิทยาลัย

เพ่ือพิจารณาอย่างน้อยปีละ ๑ คร้ัง  

  ค ณ ะ ก ร รม ก า รบ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
ติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานตาม
แผนบริหารความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยง
สูงและรายงานต่อสภามหาวิทยาลัยเพ่ือ
พิจารณา ในคราวประชุม คร้ังท่ี ๕/๒๕๕๗ 
เมื่อวันที่ ๓๑ กรกฏาคม พ.ศ.๒๕๕๗ 

๗.๔ .๕-๑  ราย งานการ
ประชุมสภามหาวิทยาลัย  
อนุมัติผลการดําเนินงาน
ตามแผนบริหารความเสี่ยง 
ในคราวประชุม คร้ังท่ี ๕/
๒ ๕ ๕๗  เ มื่ อ วั น ท่ี  ๓ ๑ 
กรกฏาคม พ.ศ.๒๕๕๗ 
๗.๔ .๕-๒  ราย งานการ



๑๖๗ 
 

 

เกณฑ์การประเมิน  

 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการดําเนินการ 

๑ ข้อ 
มีการดําเนินการ 

๒ ข้อ 
มีการดําเนินการ 
๓ – ๔ ข้อ 

มีการดําเนินการ 
๕ ข้อ 

มีการดําเนินการ 
๖ ข้อ 

 
การประเมินตนเอง 
 

เป้าหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเป้าหมาย 
๕ ขอ้ ๕ ขอ้ ๔ บรรล ุ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ติดตามและประเมินผลการ
ดําเนินงานตามแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่มีระดับความ
เสี่ยงสูง มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราช ประจําปี
การศึกษา ๒๕๕๖ 
๗.๔.๕-๓   รายงานการ
ป ร ะชุ ม คณะกร รมก า ร
บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย  

๖.  
มี ก า ร นํ า ผ ล ก า รป ร ะ เ มิ น  แ ล ะ
ข้อเสนอแนะจากสภามหาวิทยาลัยไป
ใช้ในการปรับแผนหรือ วิ เคราะห์
ความเสี่ยงในรอบปีถัดไป 

  



๑๖๘ 
 

ตัวบ่งช้ีที่ ๗.๕           การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของสภามหาวทิยาลัย (สมศ.๑๒) 
ชนิดของตัวบ่งชี ้ กระบวนการ 
ช่วงเวลาขอ้มูล ปีการศกึษา 
 

รายการ จํานวน 
๑.กรรมการสภามหาวิทยาลยั ๒๐  รูป/คน 
๒.คะแนนเฉลีย่การประเมินตนเองของสภามหาวิทยาลยั ๔.๒๗ คะแนน 
 

สรุปผลการดําเนินงาน 
 

 ในปีการศึกษา ๒๕๕๖ สภามหาวิทยาลยัได้จัดทํารายงานการศึกษาตนเองและประเมินการปฏิบตัติาม
บทบาทหน้าท่ีของตนเอง มีผลการประเมิน ดงัน้ี 
   ๑) ในประเด็นด้านการทําพันธกิจครบถ้วนตามภาระหน้าที่ที่กําหนดในพระราชบัญญัติของ
มหาวิทยาลัย ในภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก (๔.๑๓) และพิจารณาตามรายข้อพบว่า มีการปฏิบัติ
ระดับมากทั้ง ๒ ด้าน คือ (๑) ด้านการศึกษาและเข้าใจภาระหน้าที่ที่กําหนดในพระราชบัญญัติของ
มหาวิทยาลัย และ (๒) ด้านการมีส่วนร่วมในการดําเนินการตามภาระหน้าท่ีท่ีกําหนดในพระราชบัญญัติของ
มหาวิทยาลัยได้ครบถ้วน ถูกต้อง เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

  ๒) ในประเด็นด้านการกําหนดยุทธศาสตร์ ทิศทาง กํากับนโยบาย ข้อบังคับ ระเบียบ ในภาพรวม 
มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก (๔.๒๙) พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีการปฏิบัติในระดับมาก ใน ๔ ด้าน คือ  
(๑) ด้านการกําหนดแผนยุทธศาสตร์ ทิศทาง นโยบาย และให้ข้อเสนอแนะแก่มหาวิทยาลัย เพ่ือให้การ
ดําเนินงานของมหาวิทยาลัย เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และก่อให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน  (๒) ด้านการ
กํากับ ติดตามการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย ตามมติท่ีท่ีประชุมสภามหาวิทยาลัยมอบหมายและให้
ข้อเสนอแนะ (๓) ด้านการกํากับติดตามสัมฤทธิผลการบริหารงานของมหาวิทยาลัยให้สอดคล้องกับทิศทาง 
เป้าหมาย และแผนยุทธศาสตร์ท่ีกําหนด และ (๔) ด้านการกํากับการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยให้เป็นไป
ตามระเบียบ ข้อบังคับ ข้อกําหนดและประกาศของมหาวิทยาลัย 

  ๓) ในประเด็นด้านการทําตามกฎระเบียบข้อบังคับของต้นสังกัด และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ใน
ภาพรวมมีการปฏิบัติอยูใ่นระดับมาก (๔.๔๑) พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีการปฏิบัติในระดับมาก ทั้ง ๒ ด้าน 
คือ (๑) ด้านวางระเบียบ  ออกข้อบังคับท่ีเก่ียวกับการบริหารการเงิน  การจัดการรายได้และประโยชน์จาก
ทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย โดยให้เป็นไปตามกฎระเบียบข้อบังคับของต้นสังกัดและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง และ 
(๒) ด้านการกํากับมาตรฐานการศึกษา   การประกันคุณภาพทางการศึกษา  และติดตามประเมินผลการ
ดําเนินงานของมหาวิทยาลัย ให้เป็นไปตามมาตรฐานของต้นสังกัด และหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
  ๔) ในประเด็นด้านการกํากับ ติดตาม การดําเนินงานของผู้บริหารมหาวิทยาลัย ในภาพรวมมีการ
ปฏิบัติอยู่ในระดับมาก (๔.๑๓)  พิจารณาเป็นรายข้อ  พบว่า มีการปฏิบัติในระดับมาก ท้ัง ๓ ด้าน คือ  
(๑) ด้านการกํากับ ติดตาม การดําเนินงานบริหารและการจัดการของผู้บริหารมหาวิทยาลัยให้บรรลุผลสําเร็จ



๑๖๙ 
 

ตามแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติงานประจําปี (๒) ด้านการกํากับ ติดตามการบริหารและการจัดการของ
ผู้บริหารมหาวิทยาลัยให้เป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาล  และ (๓) ด้านการติดตามและประเมินผลการดาํเนินงาน
ของอธิการบดี รองอธิการบดี ผูช้่วยอธิการบด ีคณบด ีผู้อํานวยการสถาบัน ผู้อํานวยการสํานัก ผู้อํานวยศูนย์ 
ผู้อํานวยการวิทยาลัยและหัวหน้าหน่วยงานท่ีเรียกชื่ออย่างอื่น ท่ีมีฐานะเทียบเท่าสถาบัน สํานัก ศูนย์หรือ
วิทยาลัย 
  ๕) ในประเด็นด้านการดําเนินงานโดยใช้หลักธรรมาภิบาล ในภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก
ท่ีสุด (๔.๔๐) พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีการปฏิบัติในระดับมากท่ีสุด ในด้านการดําเนินงานและนโยบาย
ของสภามหาวิทยาลัยเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและเน้นการส่งเสริมการพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมใน
มหาวิทยาลัย และ มีการปฏิบัติในระดับมาก ๒ ดา้น คือ (๑) ด้านการปฏิบัติหน้าท่ีของกรรมการสภามีความ
เป็นอิสระในการพิจารณา กํากับ ติดตาม การบริหารงานของมหาวิทยาลัย และ (๒) ด้านการจัดให้มีกลไก
กํากับดูแลและตรวจสอบการบริหารงานของมหาวิทยาลัยเพ่ือให้เกิดความโปร่งใสในการบริหารจัดการ 
 

รายการหลักฐาน 
 

รหัสเอกสาร/หลกัฐาน ช่ือรายการหลกัฐาน/เอกสาร 
๗.๕-๑ รายนามกรรมการสภามหาวิทยาลยั ปีการศกึษา ๒๕๕๖   
๗.๕-๒ รายงานการศกึษาตนเองสภามหาวิทยาลยั ปีการศึกษา ๒๕๕๖   
๗.๕-๓ รายงานการประเมินตนเองการประเมินการปฏบิตัติามบทบาทหน้าทีข่องสภา

มหาวิทยาลยั ปกีารศึกษา ๒๕๕๖   
 
การประเมินตนเอง 
 

เป้าหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเป้าหมาย 
๓.๕๑ ๔.๒๗ ๔.๒๗ บรรล ุ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๗๐ 
 

ตัวบ่งช้ีที่ ๗.๖                การปฏบิัติตามบทบาทหน้าทีข่องผู้บริหารมหาวิทยาลัย (สมศ.๑๓) 
ชนิดของตัวบ่งชี ้    กระบวนการ 
ช่วงเวลาขอ้มูล  ปีการศึกษา 
 

รายการ จํานวน 
๑. คณะกรรมการประเมินผลการปฏบิตัติามบทบาทหน้าท่ีของผูบ้ริหารมหาวิทยาลยั ๕  รูป/คน 
๒. ผลรวมคะแนนการประเมินของคณะกรรมการ ๒๓.๔๐ 
๓. คะแนนเฉลีย่คะแนนการประเมิน ๔.๖๘ 
 
สรุปผลการดําเนินงาน 
 

 ในปีการศึกษา ๒๕๕๖ คณะกรรมการประเมินการปฏิบัติตามบทบาทหน้าท่ีของอธิการบดี ได้
ประเมินผลการปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของอธิการบดใีน ๓ ประเด็น คือ (๑) การบริหารงานตามนโยบายของ
สภามหาวิทยาลยั (๒) ประสิทธิผลของแผนปฏบิัตกิารประจําป ี(๓) ความสามารถในการบริหารและการจัดการ
ตามหลักธรรมาภิบาล 
 ผลการประเมินในภาพรวม ได้คะแนนเฉลี่ย ๔.๖๘ คะแนน ผลการดําเนินงานอยู่ในระดับมากท่ีสุด แยก
เป็นประเด็น ดังน้ี 
 ๑) การบริหารงานตามนโยบายของสภามหาวิทยาลัย ได้คะแนนเฉลี่ย  ๔.๖๘ คะแนน ผลการ
ดําเนินงานอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 ๒) ประสิทธิผลของแผนปฏิบัติการประจําปี ได้คะแนนเฉลี่ย ๔.๖๗ คะแนน ผลการดําเนินงานอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด 
 ๓) ความสามารถในการบริหารและการจัดการตามหลกัธรรมาภิบาล ได้คะแนนเฉลี่ย ๔.๖๙ คะแนน ผล
การดําเนินงานอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 

การประเมินตนเอง 
 

เป้าหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมินตนเอง การบรรลุเป้าหมาย 
๓.๕๑ ๔.๖๘ ๔.๖๘ บรรล ุ

 
รายการหลักฐาน 
 

รหัสเอกสาร/หลักฐาน ชื่อรายการหลักฐาน/เอกสาร 
๗.๖-๑ ประวัติและผลงานอธิการบด ี 
๗.๖-๒ ผลการประเมินการปฏิบตัติามบทบาทหน้าท่ีของอธิการบด ีมหาวิทยาลยัมหาจุฬา

ลงกรณราชวิทยาลยั ประจําปีการศึกษา ๒๕๕๖ 
 
 
 



๑๗๑ 
 

 
วิเคราะหจ์ุดแข็งและจุดที่ควรพัฒนา องค์ประกอบที่ ๗ 
 

จุดแข็ง 
มหาวิทยาลัยมีผู้บริหารท่ีมีวิสัยทัศน์ เสียสละ สามัคคีปรองดอง เคารพกันตามระบบผู้อาวุโส และ

บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาล 
 

จุดที่ควรพัฒนา 
การดําเนินงานและระบบตดิตามการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสีย่ง 

 

แนวทางเสริมจุดแข็งและปรับปรุงจุดที่ควรพัฒนา 
       ควรมีแนวปฏิบัติที่ชัดเจนและจัดสรรงบประมาณสนับสนุนเพ่ือดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 
พร้อมท้ังประเมินผลการดําเนินงานเป็นระยะอย่างน้อย ๓ เดือนต่อคร้ัง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


