
 
 

ตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๙ (๑ ต.ค. ๖๘ - ๓๐ ก.ย. ๖๙) 

งานประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

-------------------------------- 

๑. ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายของแผนปฏิบัติการประจำปี 
      ยุทธศาสตร์ท่ี ๑  พัฒนาระบบการบริหารคุณภาพการศึกษาเขา้สู่มาตรฐานสากล 
      ยุทธศาสตร์ที่ ๑  ประกอบด้วย ๑ เป้าประสงค์ ๖ ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ ๒ กลยุทธ์  
  

เป้าประสงค ์ กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดเป้าประสงค ์ เป้าหมาย 
๑.๑ ระบบการบริหารคุณภาพ

การศึกษาที่ได้มาตรฐานสากล 

๑.๑.๑ ยกระดบัส่วนงานจัด

การศึกษาให้เข้าสู่ระบบบรหิาร

คุณภาพการศึกษาตาม

มาตรฐานสากล 

 

๑.๑.๑ ร้อยละของส่วนงานจัดการศึกษาที่มีผลการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในระดับดีมาก 

ร้อยละ ๖๐ 

๑.๑.๒ ร้อยละของหลักสูตรที่มีผลการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายในระดับดีมาก 

ร้อยละ ๗๐ 

๑.๑.๓ ร้อยละของส่วนงานจัดการศึกษาได้รับการพัฒนาการบริหาร
องค์กรสู่ความเป็นเลิศ (EdPEx) 

ร้อยละ ๖๐ 

๑.๑.๔ ร้อยละของส่วนงานจัดการศึกษามีผลการดำเนินงานเป็นเลิศ 
(EdPEx) ได้ ๒๐๐ คะแนน 

ร้อยละ ๑๐ 

๑.๑.๕ ร้อยละหลักสูตรที่ใช้ระบบ AUN-QA ๓ หลักสูตร 

๑.๑.๒ พัฒนาระบบสารสนเทศ

เพื่อรองรับการประกันคุณภาพ

การศึกษา 

๑.๑.๖ จำนวนระบบสารสนเทศที่สามารถนำมาใช้ประโยชน์เพื่อการ

บริหาร 

๓ ระบบ 



๒ 
 

๒ 
 

ยุทธศาสตร์ท่ี ๒  พัฒนาบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 
ยุทธศาสตร์ที่ ๒  ประกอบด้วย  ๑ เป้าประสงค์ ๓ ตัวช้ีวัดประสงค์ ๑ กลยุทธ์  

เป้าประสงค ์ กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดเป้าประสงค ์ เป้าหมาย 
๒.๑ บุคลากรได้รับการพัฒนาให้มี

ความเชี ่ยว ชาญด้านการประกัน

คุณภาพการศึกษา 

 

๒.๑.๑ ส่งเสริมและสนับสนุน
ให้บุคลากรมีความเชี ่ยวชาญ
เ ก ี ่ ย วก ั บ เ กณฑ ์ ค ุ ณ ภ า พ
การศึกษาตามมาตรฐาน สากล 

๒.๑.๑ ร้อยละของบุคลากรมีความรู้ความเข้าใจเกณฑ์คุณภาพการ 
ศึกษาเพื่อการดำเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx) 

๖๐ 

๒.๑.๒ จำนวนบุคลากรของส่วนงานจัดการศึกษาที่ได้รับการพัฒนา
ให้มีความเช่ียวชาญเกณฑ์มาตรฐานการศึกษาเพื่อการดำเนินการที่
เป็นเลิศ (EdPEx) 

๓๐ 

๒.๑.๓ จำนวนบุคลากรของหลักสูตรที่ได้รับการพัฒนาให้มีความ
เช่ียวชาญเกณฑ์ AUN-QA  

๓๐ 

 

ยุทธศาสตร์ท่ี ๓  พัฒนาเครือข่ายด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 
ยุทธศาสตร์ที่ ๓  ประกอบด้วย  ๑ เป้าประสงค์ ๒ ตัวช้ีวัดประสงค์ ๑ กลยุทธ์   

เป้าประสงค ์ กลยุทธ ์ ตัวชี้วัดเป้าประสงค ์ เป้าหมาย 
๓.๑ เครือข่ายได้รับการยกระดับ

ให้สามารถตอบโจทย์การประกัน

ค ุณภาพการศ ึกษาได ้อย ่ างมี

ประสิทธิผล 

๓.๑.๑ กระตุ ้นให้ส่วนงานจัด
การศึกษาสร้างเครือข่ายด้าน
ประกันคุณภาพการศึกษา 
 

๓.๑.๑ ร้อยละของส่วนงานจัดการศึกษาที่ดำเนินกิจกรรมร่วมกับ
เครือข่ายทั้งภายในและภายนอก 

ร้อยละ ๘๐ 

๓.๑.๒ ร้อยละของส่วนงานที่มีคะแนนเฉลี่ยผลการประเมินการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่สูงข้ึนอย่างต่อเนื่อง  

ร้อยละ ๘๐ 

 



๓ 
 

๓ 
 

๒. โครงการ/กิจกรรม ประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๙ 

 ยุทธศาสตร์ท่ี ๑  พัฒนาระบบการบริหารคุณภาพการศึกษาเข้าสู่มาตรฐานสากล 
 เป้าประสงค์ท่ี ๑.๑ ระบบการบริหารคุณภาพการศึกษาที่ได้มาตรฐานสากล 
 กลยุทธที่ ๑.๑.๑ ยกระดับส่วนงานจัดการศึกษาให้เข้าสู่ระบบบริหารคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานสากล 

โครงการ/กิจกรรม 
วิธีการดำเนนิงาน 

วัน/เดือน/ปี ตัวชี้วัด 
เป้า 

หมาย 
งบ 

ประมาณ 
ผู้รับผิดชอบ 

๑. โครงการตรวจ
ประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน 

๑. โครงการจัดทำคู่มอืประกัน
คุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
ระดับหลกัสูตร ระดับส่วนงาน 
และระดบัสถาบัน 
๒. อบรมให้ความรู้คู่มือประกัน
คุณภาพการศึกษา แก่ส่วนงานจัด
การศึกษา 

ตุลาคม ๒๕๖๘  ๑. คู่มือประกันคุณภาพ
การศึกษา 
๒. ก ิจกรรมอบรมให้
ความร ู ้ ค ู ่ ม ื อประกั น
คุณภาพการศึกษา 

๑. จำนวนคู่มือ 
๑ รายการ 
๒. กิจกรรมให้
ความรู้ ๓ ครั้ง 
 

๑๕๐,๐๐๐ สำนักงาน
ประกันคุณภาพ 

๑. โครงการอบรมผู้ตรวจประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน ปี
การศึกษา ๒๕๖๘ 

มกราคม - 
กุมภาพันธ์ 
๒๕๖๙ 

จำนวนกรรมการผู้ตรวจ
ป ร ะ เ ม ิ น ค ุ ณ ภ า พ
การศึกษาภายใน  

๑. ๖๐ รูป/คน (งบภายนอก) สำนักงาน
ประกันคุณภาพ 



๔ 
 

๔ 
 

โครงการ/กิจกรรม 
วิธีการดำเนนิงาน 

วัน/เดือน/ปี ตัวชี้วัด 
เป้า 

หมาย 
งบ 

ประมาณ 
ผู้รับผิดชอบ 

๑.ดำเนินการตรวจประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน
ประจำปีการศึกษา ๒๕๖๘ ระดับ
หลักสูตร 

มิถุนายน 
๒๕๖๙ 
 
 

  ๑. ร้อยละของหลักสตูร
ท ี ่ม ีผลการประเมินใน
ระดับดี-ดีมาก 

๑. ร้อยละ ๙๐ 
 
 

๒,๗๕๖,๐๐๐ 

บาท 
สำนักงาน
ประกันคุณภาพ 

๒. ดำเนินการตรวจประเมิน
คุณภาพฯ ระดับคณะ วิทยาเขต 
และวิทยาลัย 

กรกฎาคม 
๒๕๖๙ 
 

๒. ร้อยละของส่วนงานที่
มีผลการประเมินระดบัดี
มาก 

๒. ร้อยละ ๗๐ 
 

๓. ดำเนินการตรวจประเมิน
คุณภาพฯ ระดับสถาบัน 

ตุลาคม ๒๕๖๙ ๓. มหาวิทยาลัยมีผลการ
ประเมินระดับดีมาก 

๓. ๔.๖๐ 
คะแนน 

๒. โครงการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้
ประกันคุณภาพ
การศึกษา (iQA) 

    ๑. วิเคราะห์ผลการตรวจ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
ปีที่ผ่านมา  
    ๒. จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยน
เรียนรู้กับหลกัสูตรที่มผีลการ
ตรวจประเมินต่ำกว่าเกณฑท์ี่
กำหนด 

ธันวาคม 
๒๕๖๘ 
 
 
 
 
 

  ๑. ร้อยละของ
หลักสูตรที่มผีลการ
ประเมินต่ำกว่าเป้าหมาย
ที่เข้าร่วมแลกเปลี่ยน
เรียนรู้  
 
 
 

 ร้อยละ ๑๐๐ 
 
 
 
 
 

 สำนักงาน
ประกันคุณภาพ 

 



๕ 
 

๕ 
 

โครงการ/กิจกรรม 
วิธีการดำเนนิงาน 

วัน/เดือน/ปี ตัวชี้วัด 
เป้า 

หมาย 
งบ 

ประมาณ 
ผู้รับผิดชอบ 

   ๓. จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยน
เรียนรู้กับส่วนงานทีม่ีผลการตรวจ
ประเมินระดับคณะ วิทยาเขต 
วิทยาลัยต่ำกว่าเกณฑ์ทีก่ำหนด 

ธันวาคม 
๒๕๖๘ 
 
 

  ๒. ร้อยละของส่วนงาน
ที่มีผลการประเมินต่ำ
กว่าเป้าหมายที่เข้าร่วม
แลกเปลี่ยนเรียนรู ้

ร้อยละ ๑๐๐ 
 
 

 สำนักงาน
ประกันคุณภาพ 

 

 ๓. โครงการการ

พัฒนาองค์กรเพื่อ

ยกระดับการบรหิารสู่

ความเป็นเลิศ 

 

- จัดกิจกรรมให้ความรู้เกณฑ์
มาตรฐานการศึกษาเพื่อการ
ดำเนินการทีเ่ป็นเลิศ (EdPEx) แก่
บุคลากรในส่วนงาน 
- จัดประชุมเชิงปฎิบัติการ
ดำเนินงานตามเกณฑ์มาตรฐาน
การศึกษาเพื่อการดำเนินการที่
เป็นเลิศ (EdPEx) 

พฤศจิกายน 
๒๕๖๘ - 
มีนาคม ๒๕๖๙ 

จำนวนโครงการ/
กิจกรรมแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ EdPEx 

อย่างน้อย ๒ 
ครั้ง 

 

๒๙๐,๐๐๐ - สำนักงาน
ประกันคุณภาพ 
- คณะ วิทยา
เขต วิทยาลัย 

๔. โครงการพัฒนา
หลักสูตรนำร่องตาม
แนวทาง AUN-QA 

- จัดทำคู่มือภาษาไทย ฉบับ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย 
- จัดกิจกรรมให้ความรู้ AUN-QA 
แก่ผู้บริหารหลักสูตร 

มกราคม - 
เมษายน 
๒๕๖๙ 

- คู่มือ AUN-QA ฉบบั
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย 

- ๑ ฉบับ  สำนักงาน
ประกันคุณภาพ 

- จำนวนโครงการ/
กิจกรรมให้ความรู้ AUN-
QA 

- ๑ ครั้ง 
 
 

 สำนักงาน
ประกันคุณภาพ 



๖ 
 

๖ 
 

 
กลยุทธ์ที่  ๑.๑.๒ พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อรองรับการประกันคุณภาพการศึกษา  

โครงการ/กิจกรรม 
วิธีการดำเนนิงาน 

วัน/เดือน/ปี ตัวชี้วัด 
เป้า 

หมาย 
งบ 

ประมาณ 
ผู้รับผิดชอบ 

๕. โครงการพัฒนา
สาร สนเทศเพื่อการ
บรหิารงาน 

- จัดทำสารสนเทศของส่วนงาน 
- รายงานข้อมูลในระบบสาร 
สนเทศที่พัฒนาโดยมหาวิทยาลัย 

ตุลาคม - 
ธันวาคม ๒๕๖๘ 

 จำนวนสารสนเทศที่มีการ
ป ร ั บป ร ุ ง ห ร ื อพ ัฒ นา
เพิ่มเติม 

๒ ผลงาน  - สำนักงานประกัน
คุณภาพ 

 

 
  

โครงการ/กิจกรรม 
วิธีการดำเนนิงาน 

วัน/เดือน/ปี ตัวชี้วัด 
เป้า 

หมาย 
งบ 

ประมาณ 
ผู้รับผิดชอบ 

- จัดกิจกรรมอบรมการทำ
รายงานการประเมินตนเอง โดย
ใช้เกณฑ์ AUN-QA  

- จำนวนหลักสูตรที่ใช้
ระบบ AUN-QA 

- ๓ หลักสูตร  - สำนักงาน
ประกันคุณภาพ 
- คณะ วิทยา
เขต วิทยาลัย 



๗ 
 

๗ 
 

ยุทธศาสตร์ท่ี ๒  พัฒนาบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญด้านการประกันคุณภาพการศึกษา  
เป้าประสงค์ที่ ๒.๑ บุคลากรไดร้ับการพฒันาให้มีความเช่ียว ชาญด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 
กลยุทธ์ที่ ๒.๑.๑ ส่งเสริมและสนบัสนุนให้บุคลากรมีความเช่ียวชาญเกี่ยวกับเกณฑ์คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน สากล 

โครงการ/กิจกรรม 
วิธีการดำเนนิงาน 

วัน/เดือน/ปี ตัวชี้วัด 
เป้า 

หมาย 
งบ 

ประมาณ 
ผู้รับผิดชอบ 

๖. โครงการพัฒนา

บุคลากรเพือ่การ

ดำเนินการทีเ่ป็นเลิศ  

(EdPEx) 

   - จัดกิจกรรมให้ความรู้และ
ส่งเสริมเกณฑ์คุณภาพการศึกษา
เพื่อการดำเนินการทีเ่ป็นเลิศ 
และ AUN-QA ทั้งภายในส่วน
งาน และเครอืข่ายภูมิภาค 
   - ส่งบุคลากรเข้ารบัการอบรม
ของมหาวิทยาลัยและส่วนงาน
ภายนอก 

กุมภาพันธ์ - 
เมษายน ๒๕๖๙ 

๖.๑ จำนวนกิจกรรมหรือ
โครงการให้ความรู้ EdPEx 
 

๑ โครงการ/
กิจกรรม 

 สำนักงานประกัน
คุณภาพ 

๗. โครงการพัฒนา
บุคลากรให้มีความ
เช่ียวชาญตามเกณฑ์ 
AUN-QA 

 ๗.๑ จำนวนกิจกรรมหรือ
โ ค ร ง ก า ร ใ ห ้ ค ว า ม รู้  
AUNQA 

๑ โครงการ/
กิจกรรม 

 - สำนักงานประกัน
คุณภาพ - คณะ 
วิทยาเขต วิทยาลัย 

 
  



๘ 
 

๘ 
 

ยุทธศาสตร์ท่ี ๓  พัฒนาเครือข่ายด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 
เป้าประสงค์ท่ี ๓.๑ เครือข่ายได้รับการยกระดับให้สามารถตอบโจทย์การประกันคุณภาพการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิผล 

กลยุทธ์ที่ ๓.๑.๑ กระตุ้นใหส้่วนงานจัดการศึกษาสร้างเครอืข่ายด้านประกันคุณภาพการศึกษา 

โครงการ/กิจกรรม 
วิธีการดำเนนิงาน 

วัน/เดือน/ปี ตัวชี้วัด 
เป้า 

หมาย 
งบ 

ประมาณ 
ผู้รับผิดชอบ 

๘. โครงการพัฒนา

เครือข่ายคุณภาพ

การศึกษาภายใน

และภายนอก

มหาวิทยาลัย 

 

  -  จ ัดก ิจกรรมแลกเปล ี ่ ยน

ความรู้แก่บุคลากรระหว่างส่วน

งานในเครือข่ายกลุ่มภูมิภาคและ

ระหว่างกลุ่มภูมิภาค 

- เข้าร่วมกิจกรรมแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ระหว่างเครือข่ายเพื่อ
แบ่งปันแนวปฏิบัตทิี่ดีในการ
บรหิารการจัดการศึกษาใหม้ีผล
การประเมินระดับดีมาก 

มิถุนายน ๒๕๖๘ 
– พฤษภาคม 
๒๕๖๙ 

   ๑. ร้อยละของส่วนงาน
จัดการศึกษาระดับคณะ 
วิทยาเขต วิทยาลัย ที่มีการ
จ ั ดต ั ้ ง เคร ื ่ อข ่ ายความ
ร ่วมม ือท ั ้ งภายในและ
ภายนอก 

ร้อยละ ๘๐ 
 
 
 
 
 

 - คณะ วิทยาเขต 
วิทยาลัย 
- สำนักงานประกัน
คุณภาพ 
 

  ๒. จำนวนกิจกรรมความ
ร่วมมือระหว่างเครือข่าย 

๑๐ กิจกรรม  - สำนักงานประกัน
คุณภาพ 
- คณะ วิทยาเขต 
วิทยาลัย 

 


